Proposta dacord del Consell relatiu a
I'Avantprojecte de llei, de la Generalitat, del taxi de
la Comunitat Valenciana.

La Generalitat exerceix la competéncia exclusiva
en matéria de transports terrestres que
transcorreguen integrament pel seu territori d’acord
amb el que estableix l'article 49.1.15a de I'Estatut
d'Autonomia, en relaci6 amb el que estableix
l'article 148.1.5a de la Constitucido Espanyola, que
estableix que sd6n competéncia de les comunitats
autonomes “els ferrocarrils i les carreteres l'itinerari
de les quals transcérrega integrament en el territori
de la comunitat autbnoma i, en els mateixos
termes, el transport desenvolupat per aquests
mitjans o per cable”.

La Llei 6/2011, d'1 d’abril, de mobilitat, de la
Comunitat Valenciana, arreplega en el titol I,
capitol Il, articles 43 a 59, i en diversos articles del
titol 1V, una regulacié parcial del transport
discrecional de passatgers en vehicles de turisme
(taxis). Transcorregut un termini prudencial des de
la seua entrada en vigor es considera que la llei no
respon adequadament a les necessitats per a les
quals es va crear, per la qual cosa resulta
convenient realitzar una nova regulacié dels
serveis de transport public de viatgers que es
presta a través dels taxis a la Comunitat
Valenciana.

Per a aix0 es tramita un nou avantprojecte de llei
I'objecte del qual és la regulacié integra, completa i
ordenada dels serveis de transport de viatgers en
taxi, tant urba com interurba, que permeta
determinar amb claredat el régim juridic d’aplicacio
a aquests.

En aquest sentit, 'avantprojecte que es proposa
pretén aportar un tractament normatiu més unificat
i adaptat a les caracteristiques especifiques del
sistema de transport en vehicles de turisme (taxi).

L’'avantprojecte de llei es distribueix en set titols,
tres disposicions addicionals, quatre transitories,
una derogatoria i set finals.

El dit avantprojecte es va elevar al Consell per a la
seua presa en consideracid, el qual va prestar la
seua conformitat mitjangant un acord de 16 de
desembre de 2016.

En compliment de I'acord esmentat, s’ha sotmés a
consultes de distints organismes i entitats, s’ha

Propuesta de acuerdo del Consell relativo al
Anteproyecto de Ley, de la Generalitat, del Taxi de
la Comunitat Valenciana.

La Generalitat ostenta la competencia exclusiva en
materia de transportes terrestres que transcurran
integramente por su territorio conforme a lo
establecido en el articulo 49.1.15% de su Estatut
d'Autonomia, en relacién con lo establecido en el
articulo 148.1.52 de la Constitucion Espaniola, que
establece que son competencia de las
comunidades autdonomas “los ferrocarriles y las
carreteras cuyo itinerario transcurra integramente
en el territorio de la Comunidad Autébnoma vy, en los
mismos términos, el transporte desarrollado por
estos medios o por cable”.

La Ley 6/2011, de 1 de abril, de Movilidad, de la
Comunitat Valenciana, recoge en su Titulo I,
Capitulo Il, articulos 43 a 59, y en varios articulos
del Titulo IV, una regulacién parcial del transporte
discrecional de pasajeros en vehiculos de turismo
(taxis). Transcurrido un plazo prudencial desde su
entrada en vigor se considera que la Ley no
responde adecuadamente a las necesidades para
las que se cred, por lo que resulta conveniente
realizar una nueva regulacion de los servicios de
transporte publico de viajeros que se presta a
través de los taxis en la Comunitat Valenciana.

Para ello se tramita un nuevo Anteproyecto de Ley
cuyo objeto es la regulacion integra, completa y
ordenada de los servicios de transporte de viajeros
en taxi, tanto urbano como interurbano, que
permita determinar con claridad el régimen juridico
de aplicacién a los mismos.

En ese sentido, el anteproyecto que se propone
pretende aportar un tratamiento normativo mas
unificado y adaptado a las caracteristicas
especificas del sistema de transporte en vehiculos
de turismo (taxi).

El Anteproyecto de Ley se distribuye en siete
Titulos, tres disposiciones adicionales, cuatro
transitorias, una derogatoria y siete finales.

Dicho anteproyecto se elevd al Consell para su
toma en consideracion, el cual prestd su
conformidad mediante acuerdo de 16 de diciembre
de 2016.

En cumplimiento de dicho acuerdo, se ha sometido
a consultas de distintos organismos y entidades, se




realitzat el tramit d’informacié publica i s’ha
demanat dictamen, tant del Comité Econdmic i
Social com del Consell Juridic Consultiu de la
Comunitat Valenciana.

Les observacions formulades pels distints
organismes i entitats a I'avantprojecte de la llei,
han sigut valorades i incorporades, si €s el cas, a
I'avantprojecte. Aixi mateix, s’hi han incorporat part
de les observacions dels dictamens del CES i del
Consell Juridic Consultiu, que han contribuit a la
millor redaccié i comprensid del text i ha donat lloc
a la modificacio i redaccié definitiva del text de
'avantprojecte.

En la tramitacié de l'avantprojecte s’ha seguit el
procediment establit en larticle 42 de la Llei
5/1983, de 30 de desembre, del Consell i en el
Decret 24/2009, de 13 de febrer, del Consell sobre
la forma, l'estructura i el procediment establit
d’elaboracié dels projectes normatius de la
Generalitat, consta incorporada en I'expedient tota
la documentacio preceptiva.

En virtut d’aixd, d’acord amb el que disposen els
articles 18.b) i 42.5 de la Llei 5/1983, de 30 de
desembre, del Consell, oit el Consell Juridic
Consultiu de la Comunitat Valenciana i a proposta
de la consellera d’Habitatge, Obres Publiques i
Vertebracié del Territori, el Consell en la seua
reunio del de 2017,

ACORDA

Primer.- Aprovar ['Avantprojecte de llei, de la
Generalitat, del taxi de la Comunitat Valenciana.

Segon.- Ordenar la seua remissié a les Corts per a
la seua tramitacié com a projecte de llei.

Valéncia, 25 de maig de 2017

ha realizado el tramite de informacién publica y se
ha recabado dictamen, tanto del Comité Econdmic
i Social como del Consell Juridic Consultiu de la
Comunitat Valenciana.

Las observaciones formuladas por los distintos
organismos y entidades al Anteproyecto de la Ley,
han sido valoradas e incorporadas, en su caso, al
Anteproyecto. Asimismo, se han incorporado parte
de las observaciones de los dictamenes del CES y
del Consell Juridic Consultiu, que han contribuido a
la mejor redaccién y comprension del texto dando
lugar a la modificacién y redaccién definitiva del
texto del Anteproyecto.

En la tramitacidon del Anteproyecto se ha seguido el
procedimiento establecido en el articulo 42 de la
Ley 5/1983, de 30 de diciembre, del Consell y en el
Decreto 24/2009, de 13 de febrero, del Consell
sobre la forma, la estructura y el procedimiento
establecido de elaboracion de los proyectos
normativos de la Generalitat, constando
incorporada en el expediente toda la
documentacion preceptiva.

En su virtud, de acuerdo con lo dispuesto en los
articulos 18.b) y 42.5 de la Ley 5/1983, de 30 de
diciembre, del Consell, oido el Consell Juridic
Consultiu de la Comunitat Valenciana y a
propuesta de la consellera de Vivienda, Obras
Publicas y Vertebracion del Territorio, el Consell en
Su reunion del de 2017,

ACUERDA

Primero.- Aprobar el Anteproyecto de Ley, de la
Generalitat, del Taxi de la Comunitat Valenciana.

Segundo.- Ordenar su remision a Les Corts para
su tramitacion como Proyecto de Ley.

Valencia, 25 de mayo de 2017
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EXPOSICIO DE MOTIUS

La Generalitat exerceix la competéncia exclusiva
en materia de transports terrestres que
transcoérreguen integrament pel seu territori d’acord
amb el que estableix I'article 49.1. 15a de I'Estatut
d'Autonomia de la Comunitat Valenciana, aprovat
per Llei organica 5/1982, d'1 de juliol, en relacié
amb el que estableix larticle 148.1.5a de la
Constituci6 Espanyola, que estableix que so6n
competéncia de les comunitats autdbnomes “els
ferrocarrils i les carreteres l'itinerari de les quals
transcorrega integrament en el territori de la
comunitat autdbnoma i, en els mateixos termes, el

Articulo 40 Prescripcién de las infracciones vy
sanciones
Articulo 41 Multas coercitivas

Disposiciones adicionales

Primera. Medidas de creacibn de nuevas
autorizaciones de taxi para vehiculos adaptados
para personas de movilidad reducida

Segunda. Areas de Prestacién Conjunta existentes
a la entrada en vigor de la Ley

Tercera. Limitaciones en el otorgamiento de
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conductor
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el desarrollo

EXPOSICION DE MOTIVOS

La Generalitat ostenta la competencia exclusiva en
materia de transportes terrestres que transcurran
integramente por su territorio conforme a lo
establecido en el articulo 49.1. 152 del Estatut
d'Autonomia de la Comunitat Valenciana, aprobado
por Ley Organica 5/1982, de 1 de julio, en relacion
con lo establecido en el articulo 148.1. 5% de la
Constitucion Espafiola, que establece que son
competencia de las comunidades auténomas “los
ferrocarriles y las carreteras cuyo itinerario
transcurra integramente en el territorio de la
comunidad auténoma y, en los mismos términos, el




transport desenvolupat per aquests mitjans o per
cable”.

Al seu torn, en garantia del principi d’autonomia
local reconegut en la Constitucié i en la normativa
de régim local, els municipis exerceixen
competéncies sobre el transport dins del seu terme
municipal, especialment en aquells municipis amb
poblacié superior a cinquanta mil habitants, on el
transport urba es configura com una competéncia
de necessaria prestacid per part dels referits
municipis.

D’altra banda, la competéncia sobre els transports
terrestres que excedisquen I'ambit territorial de la
Comunitat Valenciana correspon a [I'Estat de
conformitat amb larticle 149.1.21a de Ia
Constitucio.

Aquesta distribucié competencial fa que I'objectiu
d’'aquesta llei siga la regulacié integra, completa i
ordenada dels serveis de transport de viatgers en
taxi, tant urba com interurba, que permeta
determinar amb claredat les competéncies sobre
aquests.

Un altre objectiu d’aquesta llei és consolidar un
model de prestacio6 de servei basat en el
professional autdbnom que és ftitular d'una
autoritzacid de taxi i opta per reservar a les
persones fisiques I'exercici de I'esmentada
activitat. | aixd justificat per entendre que la
realitzacié del transport pels titulars de l'activitat
garanteix una major eficacia en el servei prestat, ja
que hi ha un contacte directe entre la persona
usuaria i qui assumeix el risc de I'explotacio, la
qual cosa es traduira en una millor proteccié dels
drets i la seguretat i igualtat de la persona usuaria,
i una major capacitat d’ajust de loferta a la
demanda, que afectara positivament reduint
l'impacte ambiental de I'activitat i beneficiant, per
tant, la salut dels ciutadans. En coheréncia amb
aquest model que vol implantar-se, la llei preveu la
transmissié d’autoritzacions acumulades, ja que no
pareix raonable que, en tractar-se d’'un sector que
no esta liberalitzat i on el nombre maxim
d’autoritzacions esta limitat, determinats titulars
puguen disposar de diverses autoritzacions al
mateix temps.

Es també pretensi6 daquesta llei oferir als
professionals d’aquesta activitat un marc juridic
que els permeta la seua realitzacié en condicions
d’homogeneitat, modernitat i seguretat, rendibilitat i

transporte desarrollado por estos medios o por
cable”.

A su vez, en garantia del principio de autonomia
local reconocido en la Constitucion y en la
normativa de régimen local, los Municipios
ostentan competencias sobre el transporte dentro
de su término municipal, especialmente en
aquellos Municipios con poblacion superior a
cincuenta mil habitantes, donde el transporte
urbano se configura como una competencia de
necesaria prestacion por parte de los referidos
Municipios.

Por otro lado, la competencia sobre los transportes
terrestres que excedan el ambito territorial de la
Comunitat Valenciana corresponde al Estado de
conformidad con el articulo 149.1.21% de la
Constitucion.

Esta distribucién competencial hace que el objetivo
de esta Ley sea la regulacién integra, completa y
ordenada de los servicios de transporte de viajeros
en taxi, tanto urbano como interurbano, que
permita determinar con claridad las competencias
sobre los mismos.

Otro objetivo de esta Ley es consolidar un modelo
de prestacién de servicio basado en el profesional
auténomo que es titular de una autorizacion de
taxi, optando por reservar a las personas fisicas el
ejercicio de la citada actividad. Y ello justificado por
entender que la realizacion del transporte por los
titulares de la actividad garantiza una mayor
eficacia en el servicio prestado, por cuanto que
existe un contacto directo entre la persona usuaria
y quien asume el riesgo de la explotacién, lo que
se traducira en una mejor proteccion de los
derechos y la seguridad e igualdad de la persona
usuaria, y una mayor capacidad de ajuste de la
oferta a la demanda, que afectara positivamente
reduciendo el impacto ambiental de la actividad y
beneficiando, por ende, a la salud de los
ciudadanos. En coherencia con este modelo que
quiere implantarse, la Ley prevé la transmisién de
autorizaciones acumuladas ya que, no parece
razonable, que tratandose de un sector que no
esta liberalizado y donde el nimero maximo de
autorizaciones estéa limitado, puedan determinados
titulares disponer de varias autorizaciones a la vez.

Es también pretension de esta Ley ofrecer a los
profesionales de esta actividad un marco juridico
que les permita su realizaciéon en condiciones de
homogeneidad, modernidad y  seguridad,




condicions laborals dignes, reconeixent la
contribucié que presten a lactivitat productiva i
econOmica, destacant el component public que
caracteritza les seues prestacions.

La regulacio de la prestacio del servei de taxi es
troba regulada actualment en la Llei 6/2011, d'1
d’'abril, de la Generalitat, de mobilitat de Ia
Comunitat Valenciana. La norma esmentada no fa
una regulacié unica del sector del taxi sin6 que hi
estan regulats uns altres tipus de transport,
diferents plans de mobilitat per al desplagcament de
les persones, les infraestructures de transport i el
regim d’infraccions i sancions. Raons de técnica
legislativa i de seguretat juridica aconsellen la
realitzacié d’una regulacié diferenciada i Unica per
a la prestaci6 del servei de taxi, aclarint el régim de
competéncies de les distintes administracions
intervinents. Aixi mateix, resulta convenient crear
un régim d’infraccions i sancions especific per a
aquest sector d’activitat, ja que en Il'actualitat té
una regulacid6 comuna als distints mitjans de
transport. Ago, unit a les novetats que introdueix la
norma, que es detallen a continuacié, justifiquen
una nova regulacio del sector del taxi.

Com a novetats d'aquesta llei, a més de les
esmentades anteriorment, cal destacar
'enumeracié detallada dels drets i deures dels
usuaris i les obligacions dels professionals del taxi,
la creacié de la figura dels centres de distribucié de
serveis de taxi amb forma de societat mercantil o
cooperativa de serveis que agrupe titulars
d’autoritzacions de taxi, com a instrument per al
desenvolupament tecnoldgic i millora en la
prestacio del servei, i la introduccié de mesures per
a aconseguir 'objectiu del percentatge de vehicles
adaptats establit en altres lleis. També es dota
d’instruments I'’Administracié per a possibilitar la
regulacié del servei, amb l'objectiu de garantir la
seua eficacia, seguretat i homogeneitat, i
s’estableixen mesures per a evitar autoritzacions
de taxi inactives o en situacié irregular, sense
perjui de reconéixer les circumstancies personals
dels titulars per mitja del reconeixement explicit de
la figura de la reactivaci6 de ['autoritzacié.
Finalment també es preveu la possibilitat de
creacié d’érgans consultius en matéria de taxi, amb
participaci6 de representants de 'Administracio, de
les associacions representatives del sector del taxi
i dels consumidors i usuaris.

rentabilidad y condiciones laborales dignas,
reconociendo la contribucion que prestan a la
actividad productiva y econdmica, destacando el
componente  publico que caracteriza sus
prestaciones.

La regulaciéon de la prestacion del servicio de taxi
se encuentra regulada actualmente en la Ley
6/2011, de 1 de abril, de la Generalitat, de
Movilidad de la Comunitat Valenciana. Dicha
norma no hace una regulacion unica del sector del
taxi sino que en la misma estan regulados otros
tipos de transporte, distintos planes de movilidad
para el desplazamiento de las personas, las
infraestructuras de transporte y el régimen de
infracciones y sanciones. Razones de técnica
legislativa y de seguridad juridica aconsejan la
realizacion de una regulacion diferenciada y Unica
para la prestacion del servicio de taxi, clarificando
el régimen de competencias de las distintas
administraciones intervinientes. Asimismo, resulta
conveniente crear un régimen de infracciones y
sanciones especifico para este sector de actividad
ya que, en la actualidad tiene una regulacion
comun a los distintos medios de transporte. Esto,
unido a las novedades que introduce la norma, que
se detallan a continuacién, justifican una nueva
regulacion del sector del taxi.

Como novedades de esta ley, ademas de las
citadas  anteriormente, cabe destacar |la
enumeracion detallada de los derechos y deberes
de los wusuarios y las obligaciones de los
profesionales del taxi, la creacion de la figura de
los centros de distribucion de servicios de taxi con
forma de sociedad mercantil o cooperativa de
servicios que agrupe titulares de autorizaciones de
taxi, como instrumento para el desarrollo
tecnoldgico y mejora en la prestacién del servicio, y
la introduccion de medidas para conseguir el
objetivo del porcentaje de vehiculos adaptados
establecido en otras leyes. También se dota de
instrumentos a la Administracién para posibilitar la
regulacion del servicio, con el objetivo de
garantizar su eficacia, seguridad y homogeneidad,
y se establecen medidas para evitar autorizaciones
de taxi inactivas o en situacion irregular, sin

perjuicio de reconocer las circunstancias
personales de los titulares mediante el
reconocimiento explicito de la figura de |la

reactivacion de la autorizacion. Por dltimo también
se establece la creacion de érganos consultivos en
materia de taxi, con participacion de
representantes de la Administracion, de las
asociaciones representativas del sector del taxi y




En l'exercici d’aquesta iniciativa normativa, s’ha
actuat d’acord amb els principis de necessitat,
proporcionalitat, seguretat juridica, transparéncia,
accessibilitat, simplicitat i eficacia, que queden
reflectits en l'articulat del text.

En concret, es garanteixen els principis de
necessitat i proporcionalitat en concorrer raons
d’interés general com sén la proteccié dels drets, la
seguretat i la salut dels ciutadans usuaris dels
serveis de taxi, que justifiquen [I'exigéncia
d’autoritzaci6 per a [I'exercici de [lactivitat de
transport public de viatgers en vehicles de turisme.

Per a aixd la llei es distribuix en set titols, tres
disposicions addicionals, quatre transitories, una
derogatoria i set finals.

El titol | regula I'objecte, I'ambit d’'aplicacio de la
Llei, les definicions, a fi de facilitar la comprensié
de la norma i els principis generals a quée ha de
subjectar-se la prestaci6 d’aquest tipus de
transport, considerant la naturalesa de servei
public de caracter impropi que li atribueix la
doctrina i la jurisprudéncia. Aixi mateix, regula el
repartiment de competéncies i atribueix al taxi
I'oferta generica de transport en les vies publiques i
altres establiments com ara aeroports, ports i
estacions ferroviaries i d’autobusos.

El titol Il, distribuit en quatre capitols, regula el
regim juridic de l'activitat del servei del taxi. Conté
preceptes relatius a les autoritzacions de taxi, en
concret, els requisits per a la seua obtencid, la
seua vigéncia i suspensid, el seu visat,
rehabilitacié i reactivaciod, la seua transmissié i els
suposits d’extincio.

També es realitza una regulacié dels vehicles i les
seues caracteristiques, aixi com la seua capacitat i
antiguitat i la possibilitat de substitucid d’'uns per
uns altres menys antics, amb [I'objecte
d’aconseguir una major homogeneitat del servei de
taxi.

Finalment, en els capitols Ill i IV s’arrepleguen els
articles referents a les prerrogatives de
I'Administracié, la prestacié de serveis concertats i
els centres de distribucié dels serveis de taxi.

de los consumidores y usuarios.

En el ejercicio de esta iniciativa normativa, se ha
actuado de acuerdo a los principios de necesidad,
proporcionalidad, seguridad juridica, transparencia,
accesibilidad, simplicidad y eficacia, que quedan
reflejados en el articulado del texto.

En concreto, se garantizan los principios de
necesidad y proporcionalidad al concurrir razones
de interés general como son la protecciéon los
derechos, la seguridad y la salud de los
ciudadanos usuarios de los servicios de taxi, que
justifican la exigencia de autorizacion para el
ejercicio de la actividad de transporte publico de
viajeros en vehiculos de turismo.

Para ello la Ley se distribuye en siete Titulos, tres
disposiciones adicionales, cuatro transitorias, una
derogatoria y siete finales.

El Titulo | regula el objeto, ambito de aplicacion de
la Ley, las definiciones, al objeto de facilitar la
comprension de la norma y los principios generales
a los que debe sujetarse la prestacion de este tipo
de transporte, considerando la naturaleza de
servicio publico de caracter impropio que le
atribuye la doctrina y la jurisprudencia. Asimismo,
regula el reparto de competencias y atribuye al taxi
la oferta genérica de ftransporte en las vias
publicas y otros establecimientos como
aeropuertos, puertos y estaciones ferroviarias y de
autobuses.

El Titulo Il, distribuido en cuatro capitulos, regula el
régimen juridico de la actividad del servicio del taxi.
Contiene preceptos relativos a las autorizaciones
de taxi, en concreto, los requisitos para su
obtencién, su vigencia y suspensién, su visado,
rehabilitacién y reactivacion, su transmision y los
supuestos de extincion.

También se realiza una regulacion de los vehiculos
y sus caracteristicas, asi como la capacidad y
antigledad de los mismos y la posibilidad de
sustitucion de unos por otros menos antiguos, con
el objeto de conseguir una mayor homogeneidad
del servicio de taxi.

Por ultimo, en los Capitulos Il y IV se recogen los
articulos referentes a las prerrogativas de la
Administracién, la prestacion de servicios
concertados y los Centros de Distribucion de los
servicios de taxi.




El titol Il arreplega el régim tarifari de la prestacié
dels serveis de taxi per mitja de I'establiment de
tarifes urbanes i interurbanes que responguen al
tipus de contracte diferent establit amb l'usuari. Aixi
mateix, a fi de garantir la correcta aplicaci6 de les
tarifes esmentades i que [l'usuari dispose
d'informacié verag, aquesta llei estableix les
circumstancies en que els vehicles que presten els
serveis de taxi han d'estar proveits d'un aparell
taximetre que permeta en tot moment als viatgers
controlar el preu del transport. També s’hi incorpora
I'obligacié de disposar de mitjans per al cobrament
telematic.

El titol IV regula les arees de prestacié conjunta
com a entitats formades per uns quants municipis
per a la millora de la prestacidé del servei de taxi.
Els vehicles degudament autoritzats podran prestar
qualsevol servei, ja tinga caracter urba o interurba,
que es realitze integrament en les dites arees,
inclus si excedeix o s’inicia fora del terme en qué
estiga domiciliada [lautoritzacié. També conté
preceptes relatius al regim de prestacié del servei
de taxi en municipis i arees de prestacié conjunta i
en ports, aeroports i estacions ferroviaries i
d’autobusos.

El titol V regula l'estatut juridic de les persones
usuaries i dels taxistes. La llei parteix de la
concepcid que el servei de taxi ha d’estar orientat a
garantir a l'usuari un servei de la maxima qualitat
possible, en aquest titol es regula un ampli elenc
de drets d'aquest, aixi com d'obligacions dels
prestadors del servei del taxi. Tot aixd sense
oblidar que la persona usuaria, en fer Us d’aquest
servei, necessariament haura de complir una série
de deures que vénen arreplegats expressament en
la llei.

El titol VI preveu la possibilitat de creacié d’organs
consultius en matéria de taxi, amb participacié de
representants de  I'’Administracio, de les
associacions representatives del sector del taxi i de
les persones consumidores i usuaries.

La funcid principal dels dits organs és col-laborar
amb I’Administracié de la Generalitat en la millora
de les condicions de prestacio dels serveis de taxi,
fonamentalment quant a l'increment de la seguretat
i qualitat i a la incorporacié de noves tecnologies.

El Titulo 1l recoge el régimen tarifario de la
prestacion de los servicios de taxi mediante el
establecimiento de tarifas urbanas e interurbanas
que respondan al tipo de contrato diferente
establecido con el usuario. Asimismo, con el fin de
garantizar la correcta aplicacion de dichas tarifas y
que el usuario disponga de informacion veraz, la
presente Ley establece las circunstancias en que
los vehiculos que prestan los servicios de taxi
deben estar provistos de un aparato taximetro que
permita en todo momento a los viajeros controlar el
precio del transporte. También se incorpora la
obligaciéon de disponer de medios para el cobro
telematico.

El Titulo IV regula las Areas de Prestacién conjunta
como entidades formadas por varios municipios
para la mejora de la prestacion del servicio de taxi.
Los vehiculos debidamente autorizados podran
prestar cualquier servicio, ya tenga caracter urbano
o interurbano, que se realice integramente en
dichas Areas, incluso si excede o se inicia fuera del
término en que esté residenciada la autorizacion.
También contiene preceptos relativos al régimen de
prestacion del servicio de taxi en municipios y
Areas de Prestacién conjunta y en puertos,
aeropuertos y estaciones ferroviarias y de
autobuses.

El Titulo V regula el estatuto juridico de las
personas usuarias y de los taxistas. Partiendo la
Ley de la concepcion de que el servicio de taxi
debe estar orientado en garantizar al usuario un
servicio de la maxima calidad posible, en este
Titulo se regula un amplio elenco de derechos del
mismo, asi como, de obligaciones de los
prestadores del servicio del taxi. Todo ello sin
olvidar que la persona usuaria, al hacer uso de
este servicio, necesariamente tendra que cumplir
una serie de deberes que vienen recogidos
expresamente en la Ley.

El Titulo VI establece la creacion de o6rganos
consultivos en materia de taxi, con participacién de
representantes de la Administracion, de las
asociaciones representativas del sector del taxi y
de las personas consumidoras y usuarias.

La funcidn principal de dichos 6rganos es colaborar
con la Administracion de la Generalitat en la mejora
de las condiciones de prestacion de los servicios
de taxi, fundamentalmente en lo relativo al
incremento de la seguridad y calidad y a la
incorporacion de nuevas tecnologias.




El titol VII arreplega el régim sancionador dotant-lo
del marc legal adequat, per a la qual cosa efectua
una regulacié detallada de la inspeccio, de les
regles sobre la responsabilitat, de les infraccions i
sancions, de les mesures cautelars necessaries
per a aconseguir que les sancions s’apliquen de
manera eficag, aixi com del procediment
sancionador a aplicar.

Aquest regim sancionador atorga als municipis un
instrument legal efectiu per a donar la cobertura
necessaria a les ordenances que es dicten en un
futur per a regular aquest servei.

Finalment s’arrepleguen una série de disposicions
addicionals, transitories i finals la finalitat de les
quals és tindre en compte aquelles situacions que
permetran una correcta aplicacio de la Llei.

TiTOL |
DISPOSICIONS GENERALS

Article 1. Objecte i ambit d’aplicacio

1. L'objecte de la present llei és regular el transport
public discrecional de persones viatgeres en
vehicles turisme que es realitze dins del territori de
la Comunitat Valenciana.

2 Queden exceptuats de I'aplicacio d’aquesta llei:

a) L'arrendament de vehicles de turisme amb
conductor.

b) Els transports que es realitzen en recintes
tancats dedicats a activitats distintes del transport
terrestre, llevat que puguen incidir en el sistema
general de transports.

Article 2. Definicions

Als efectes del que disposa la present llei, s’entén
per:

a) Vehicles de turisme: els vehicles automobils de
quatre rodes, diferents de les motocicletes,
concebuts per al transport de persones, amb una
capacitat entre cinc i nou places, inclosa la
persona que el condueix.

b) Taxi: vehicle de turisme destinat al servei de
persones viatgeres amb llicéncia municipal o
d’area de prestaci6 conjunta, regulades en la
present llei.

c) Serveis de taxi: transport public i discrecional de
persones viatgeres realitzat per persones fisiques

El Titulo VIl recoge el régimen sancionador
dotandolo del marco legal adecuado, para lo cual
efectla una regulacion detallada de la inspeccion,
de las reglas sobre la responsabilidad, de las
infracciones y sanciones, de las medidas
cautelares necesarias para conseguir que las
sanciones se apliquen de manera eficaz, asi como
del procedimiento sancionador a aplicar.

Este régimen sancionador otorga a los municipios
de un instrumento legal efectivo para dar la
cobertura necesaria a las ordenanzas que se
dicten en un futuro para regular este servicio.

Por ultimo se recogen una serie de disposiciones
adicionales, transitorias y finales cuyo finalidad es
contemplar aquellas situaciones que van a permitir
una correcta aplicacién de la Ley.

TITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacion

1. El objeto de la presente ley es regular el
transporte publico discrecional de personas
viajeras en vehiculos turismo que se realice dentro
del territorio de la Comunitat Valenciana.

2 Quedan exceptuados de la aplicacion de esta
Ley:

a) El arrendamiento de vehiculos de turismo con
conductor.

b) Los transportes que se realicen en recintos
cerrados dedicados a actividades distintas al
transporte terrestre, salvo que puedan incidir en el
sistema general de transportes.

Articulo 2. Definiciones

A los efectos de lo dispuesto en la presente ley, se
entiende por:

a) Vehiculos de turismo: los vehiculos automéviles
de cuatro ruedas, distintos de las motocicletas,
concebidos para el transporte de personas, con
una capacidad de entre cinco y nueve plazas,
incluida la persona que lo conduce.

b) Taxi: vehiculo de turismo destinado al servicio
de personas viajeras con licencia municipal o de
Area de Prestacién Conjunta, reguladas en la
presente Ley.

c) Servicios de taxi: transporte publico y
discrecional de personas viajeras realizado por
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en vehicles de turisme, que disposen del titol
habilitador corresponent per a la prestacio del
servei i que es presta per compte d’altri per mitja
de retribucié econdmica subjecta a tarifa i per mitja
de contracte per la capacitat total del vehicle.

d) Serveis urbans de taxi: els serveis de taxi amb
origen i destinacié dins del terme municipal d’'un
unic municipi o, si és el cas, d'una area territorial
de prestacid6 conjunta que s’establisca de
conformitat amb el que preveu la present llei.

e) Serveis interurbans de taxi: els que es realitzen
amb origen en un municipi o area de prestacié
conjunta i destinacié fora del dit ambit territorial.

f) Transport public: aquell transport que es
desenvolupe per compte daltri per mitja de
retribucié econdmica.

g) Transport discrecional: transport que s’efectua
sense subjeccié a un itinerari, calendari o horari
preestablit.

h) Transport de persones viatgeres: el que es
dedica a efectuar desplagaments de les persones i
els seus equipatges en vehicles construits i
preparats amb aquesta finalitat.

i) Transport amb vehicle adaptat: el que es du a
terme amb vehicle preparat per a contindre i
utilitzar almenys una cadira de rodes ancorada i
ocupada per una persona viatgera.

j) Autoritzacié de transport public de persones
viatgeres amb vehicles turisme o autoritzacié de
taxi: la llicéncia d’activitat que habilita per a
realitzar transports d’aquesta classe, amb vehicles
matriculats a Espanya conduits per la seua titular o
per personal integrat en la seua organitzacio.

k) Titular: persona que disposa del titol habilitador
necessari per a la prestacio de serveis de taxi.

[) Conductor de vehicles de turisme de transport
public de persones: persona fisica que guia un
vehicle de turisme dedicat a la prestacid dels
serveis de taxi bé per ser titular del titol habilitador
requerit en la present llei, bé per ser assalariat o
familiar col-laborador d’aquell, i que disposa del
permis de conduccio exigit en la legislacié vigent i
compta amb la corresponent capacitacio
professional i compleix els requisits propis del
titular de I'autoritzacié que s’establisquen.

m) Centres de distribucié de serveis de taxi:
entitats amb personalitat juridica propia que agrupa
els titulars d’autoritzacions de taxi amb la finalitat
de concentrar I'oferta de serveis de taxi i millorar la
seua comercialitzacio.

n) Operadors de serveis de taxi: son els titulars
d’autoritzacio i els centres de distribucié de serveis

personas fisicas en vehiculos de turismo,
disponiendo del correspondiente titulo habilitante
para la prestacion del servicio y que se presta por
cuenta ajena mediante retribucién econdmica
sujeta a tarifa y mediante contrato por la capacidad
total del vehiculo.

d) Servicios urbanos de taxi: los servicios de taxi
con origen y destino dentro del término municipal
de un unico municipio o, en su caso, de un area
territorial de prestacion conjunta que se establezca
de conformidad con lo previsto en la presente ley.
e) Servicios interurbanos de taxi: Los que se
realizan con origen en un municipio o area de
prestacion conjunta y destino fuera de dicho ambito
territorial.

f) Transporte publico: aquel transporte que se
desarrolle por cuenta ajena mediante retribucion
economica.

g) Transporte discrecional: transporte que se
efectla sin sujecion a un itinerario, calendario u
horario preestablecido.

h) Transporte de personas viajeras: El que se
dedica a efectuar desplazamientos de las
personas y sus equipajes en vehiculos construidos
y acondicionados a tal fin.

i) Transporte con vehiculo adaptado: El que se
lleva a cabo con vehiculo acondicionado para
contener y utilizar al menos una silla de ruedas
anclada y ocupada por una persona viajera.

j) Autorizacion de transporte publico de personas
viajeras con vehiculos turismo o autorizacién de
taxi: La licencia de actividad que habilita para
realizar transportes de esta clase, con vehiculos
matriculados en Espafa conducidos por su titular o
por personal integrado en su organizacion.

k) Titular: persona que dispone del titulo habilitante
preciso para la prestacion de servicios de taxi.

[) Conductor de vehiculos de turismo de transporte
publico de personas: persona fisica que guia un
vehiculo de turismo dedicado a la prestacién de los
servicios de taxi bien por ser titular del titulo
habilitante requerido en la presente ley, bien por
ser asalariado o familiar colaborador de aquél, y
que dispone del permiso de conduccién exigido en
la legislacion vigente y cuenta con |la
correspondiente capacitacion profesional y cumple
los requisitos propios del titular de la autorizacién
que se establezcan.

m) Centros de Distribucién de servicios de taxi:
Entidades con personalidad juridica propia que
agrupa a los titulares de autorizaciones de taxi con
la finalidad de concentrar la oferta de servicios de
taxi y mejorar su comercializacion.

n) Operadores de servicios de taxi: Son los
titulares de autorizacion y los Centros de
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de taxi

o) Arees de prestaci6 conjunta: les arees
geografiques de caracter supramunicipal que
poden ser constituides de conformitat amb Ila
present llei, per rad d’interés general, quan hi haja
interaccié o influéncia reciproca entre els serveis
de taxi dels municipis que les integren.

p) Obligaci6 de servei: exigéncia definida o
determinada per [I'Administraci6 competent en
matéria de transport, a fi de garantir els serveis de
transport de viatgers que el titular d’'un taxi no
assumiria, si considerara exclusivament el seu
propi interés comercial.

q) Equipatge: qualsevol objecte o conjunt
d’objectes que, a peticid del viatger, acompanyen
durant el viatge a bord del vehicle.

r) Familiar col-laborador: persona lligada al titular
de l'autoritzacié per radé de parentiu, fins al segon
grau inclusivament, per consanguinitat o afinitat i,
si és el cas, per adopcio.

Article 3. Principis

La prestacid del servei de taxi se sotmet als
principis seguents:

a) La universalitat, accessibilitat, continuitat i
igualtat en la prestacié dels serveis de taxi.

b) Intervencié administrativa per a garantir un nivell
de qualitat adequat en la prestacié d’aquest servei
de transport public.

c) Competencia limitada en el sector i establiment
de tarifes obligatories dirigits a assegurar I'equilibri
econdmic de l'activitat i la suficiencia del servei,
que es prestaran per mitja de titulars que operen al
seu compte i risc habilitats a aquest efecte per
'administracid.

d) Respecte als drets dels usuaris reconeguts per
la legislacio vigent i la incorporacié dels avangos
técnics que permeten la millora de les condicions
de la prestacié del servei, la seguretat de les
persones i la proteccié del medi ambient.

Article 4. Competéncies

1. La conselleria competent en matéria de
transport exerceix les competéncies segients:

a) La gestid, ordenacié i control dels serveis de
transport urba en taxi prestats dins d’'un ambit
supramunicipal configurat com a area de prestacio
conjunta de la Comunitat Valenciana.

distribucion de servicios de Taxi

o) Areas de Prestacion Conjunta: las areas
geograficas de caracter supramunicipal que
pueden ser constituidas de conformidad con la
presente ley, por razén de interés general, cuando
existiese interaccion o influencia reciproca entre
los servicios de taxi de los municipios que las
integran.

p) Obligacion de servicio: exigencia definida o
determinada por la Administracién competente en
materia de transporte, a fin de garantizar los
servicios de transporte de viajeros que el titular de
un taxi no asumiria, si considerase exclusivamente
su propio interés comercial.

q) Equipaje: Cualquier objeto o conjunto de objetos
que, a peticién del viajero, acompanan durante el
viaje a bordo del vehiculo.

r) Familiar colaborador: Persona ligada al titular de
la autorizacion por razén de parentesco, hasta el
segundo grado inclusive, por consanguinidad o
afinidad y, en su caso, por adopcion.

Articulo 3. Principios

La prestacion del servicio de taxi se somete a los
siguientes principios:

a) La universalidad, accesibilidad, continuidad e
igualdad en la prestacion de los servicios de taxi.
b) Intervencion administrativa para garantizar un
nivel de calidad adecuado en la prestacién de este
servicio de transporte publico.

c) Competencia limitada en el sector vy
establecimiento de tarifas obligatorias dirigidos a
asegurar el equilibrio econémico de la actividad y
la suficiencia del servicio, que se prestaran
mediante titulares que operan a su riesgo y ventura
habilitados al efecto por la administracion.

d) Respeto a los derechos de los usuarios
reconocidos por la legislacién vigente y la
incorporacion de los avances técnicos que
permitan la mejora de las condiciones de la
prestacion del servicio, la seguridad de las
personas y la proteccién del medio ambiente.

Articulo 4. Competencias

1. La Conselleria competente en materia de
transporte ostenta las siguientes competencias:

a) La gestion, ordenacioén y control de los servicios
de transporte urbano en taxi prestados dentro de
un ambito supramunicipal configurado como Area
de Prestacion Conjunta de Ila Comunitat
Valenciana.
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b) La gestid, ordenacidé i control dels serveis de
transport interurba en taxi prestats entre municipis
o arees de prestacié conjunta de la Comunitat
Valenciana.

c) Per delegacié de I'Estat, i d’acord amb la Llei
organica 5/1987, de 30 de juliol, sobre les
autoritzacions de transport public de viatgers amb
vehicles turisme d’ambit nacional, el seu régim
tarifari i sancionador.

2. Els municipis que no formen part d'una area de
prestacié conjunta sén competents sobre els
serveis de transport urba en taxi que es presten
integrament dins del seu municipi.

3. Les competéncies atribuides als municipis
s’exerciran en coordinacio amb la conselleria
competent en matéria de transports, especialment
en materies com el dimensionament de l'oferta o
'adopcid de mesures que puguen incidir en els
serveis de taxi o altres transports de viatgers
competéncia de la Generalitat o de I'Estat.

4. Les competéncies a qué es refereixen els punts
anteriors comprendran tots els aspectes de la
regulacio del servei del taxi previstos en la present
llei, excepte les delegades per I'Estat que hauran
d’atindre’s a la corresponent llei de delegacio i, si
és el cas, normativa estatal d’aplicacié.

5. Les competéncies de la Generalitat sobre
transport interurba en taxi prestat entre municipis o
arees de prestacid conjunta de la Comunitat
Valenciana, s’exerciran conciliant la normativa
d’'aplicaci6 amb aquella que hi haja vigent per als
transports interurbans d’ambit nacional. Amb
aquesta finalitat el titol habilitador per a realitzar
transport interurba dins de la Comunitat Valenciana
s’entendra implicit en el que s’expedisca a vehicles
domiciliats en aquesta, per delegacié de I'Estat,
per a realitzar transport interurba d’ambit nacional.

6. En concordanga amb el punt anterior, sera
aplicable la legislacié estatal a tots els serveis
interurbans de taxi, amb independéncia que el seu
trajecte siga o no interior de la Comunitat
Valenciana.

Article 5. Del servei de transport public del taxi

1. Les necessitats de mobilitat individual per mitja

b) La gestion, ordenacién y control de los Servicios
de transporte interurbano en taxi prestados entre
municipios o Areas de prestacién Conjunta de la
Comunitat Valenciana.

c) Por delegacion del Estado, y conforme a la Ley
Organica 5/1987, de 30 de julio, sobre las
autorizaciones de transporte publico de viajeros
con vehiculos turismo de ambito nacional, su
régimen tarifario y sancionador.

2. Los Municipios que no formen parte de un Area
de Prestacién Conjunta, son competentes sobre
los servicios de transporte urbano en taxi que se
presten integramente dentro de su municipio.

3. Las competencias atribuidas a los Municipios se
ejercerdn en coordinacién con la Conselleria
competente en materia de transportes,
especialmente en materias como el
dimensionamiento de la oferta o la adopcién de
medidas que pudieran incidir en los servicios de
taxi u otros transportes de viajeros competencia de
la Generalitat o del Estado.

4. Las competencias a que se refieren los puntos
anteriores alcanzaran todos los aspectos de la
regulacion del servicio del taxi contemplados en la
presente ley, salvo las delegadas por el Estado que
habran de atenerse a la correspondiente ley de
delegacién y, en su caso, normativa estatal de
aplicacion.

5. Las competencias de la Generalitat sobre
transporte interurbano en taxi prestado entre
municipios o Areas de Prestacién Conjunta de la
Comunitat Valenciana, se ejerceran conciliando la
normativa de aplicacion con la que hubiera vigente
para los transportes interurbanos de ambito
nacional. A tal fin el titulo habilitante para realizar
transporte interurbano dentro de la Comunitat
Valenciana se entendera implicito en el que se
expida a vehiculos residenciados en la misma, por
delegacién del Estado, para realizar transporte
interurbano de ambito nacional.

6. En concordancia con el punto anterior, sera de
aplicacion la legislacion estatal a todos los
servicios interurbanos de taxi, con independencia
de que su trayecto sea o no interior de la
Comunitat Valenciana.

Articulo 5. Del servicio de transporte publico del
taxi

1. Las necesidades de movilidad individual
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de transport public de viatgers amb vehicles
turisme les satisfan els ajuntaments i la Generalitat
per mitja dels serveis de taxi urbans i interurbans
definits en l'article 2 de la present llei.

2. L’oferta genérica a la persona usuaria de serveis
de transport public de viatgers amb vehicles
turisme en vies publiques i establiments oberts a
'ds public com ara ports, aeroports, estacions
ferroviaries i d’autobusos, intercanviadors modals,
centres esportius i doci, hotels i centres
residencials, queda reservada per als vehicles
turisme que presten el servei de taxi regulat en la
present llei. | aixd, sense perjui del dret d’eleccio
de la persona usuaria per a utilitzar el mitja de
transport que estime més adequat, amb la seua
contractacié prévia al marge de vies publiques i
establiments ressenyats anteriorment.

‘ . TiToL Il
REGIM JURIDIC DE L'ACTIVITAT DEL TAXI

, CAPITOL | ,
TITOL HABILITADOR PER A LA PRESTACIO DEL
SERVEI DE TAXI

Article 6. Autoritzacio del servei de taxi

1. El servei de taxi es realitzara amb l'autoritzacio
prévia administrativa expedida per la conselleria
que tinga atribuides les competéncies en matéria
de transports, o pels ajuntaments els municipis
dels quals no s’hagen integrat en un ambit
territorial superior per a la prestacié del servei de
taxi.

2. Lautoritzacié s’atorgara en favor de persones
fisiques habilitades a aquest efecte i que només
podran ser titulars d’'una Unica autoritzacié i per a
un vehicle. En cap suposit podran atorgar-se
autoritzacions de forma conjunta a més d'una
persona ni a comunitats de béns.

3. L'autoritzacié habilitara per a la prestacié de
serveis dins de I'ambit municipal, o del d’'una area
supramunicipal en el cas que s’haja creat una area
de prestacié conjunta per als serveis de taxi que
integre uns quants municipis.

4. Aquesta autoritzacié haura de vincular-se, i sera
prévia, a I'expedicié de l'autoritzacié de transport
interurba competéncia de I'Estat, a fi que el taxi

mediante transporte publico de viajeros con
vehiculos turismo las satisfacen los Ayuntamientos
y la Generalitat mediante los servicios de taxi
urbanos e interurbanos definidos en el articulo 2 de
la presente ley.

2. La oferta genérica a la persona usuaria de
servicios de transporte publico de viajeros con
vehiculos turismo en vias publicas vy
establecimientos abiertos al uso publico como
puertos, aeropuertos, estaciones ferroviarias y de
autobuses, intercambiadores modales, centros
deportivos y de ocio, hoteles y centros
residenciales, queda reservada para los vehiculos
turismo que prestan el servicio de taxi regulado en
la presente ley. Y ello, sin perjuicio del derecho de
eleccion de la persona usuaria para utilizar el
medio de transporte que estime mas adecuado,
previa su contratacion al margen de vias publicas y
establecimientos resefiados anteriormente.

] ~ TiTULO Il
REGIMEN JURIDICO DE LA ACTIVIDAD DEL
TAXI

, CAPITULO | ,
TITULO HABILITANTE PARA LA PRESTACION
DEL SERVICIO DE TAXI

Articulo 6. Autorizacion del servicio de taxi

1. El servicio de taxi se realizara previa
autorizacion administrativa expedida por la
Conselleria que tenga atribuidas las competencias
en materia de transportes, o por los Ayuntamientos
Cuyos municipios no se hayan integrado en un
ambito territorial superior para la prestacién del
servicio de taxi.

2. La autorizacién se otorgara en favor de
personas fisicas habilitadas al efecto y que solo
podran ser titulares de una unica autorizacién y
para un vehiculo. En ningun supuesto podran
otorgarse autorizaciones de forma conjunta a mas
de una persona ni a comunidades de bienes.

3. La autorizacion habilitara para la prestacion de
servicios dentro del ambito municipal, o del de un
area supramunicipal en caso de que se haya
creado un Area de Prestacién Conjunta para los
servicios de taxi que integre a varios municipios.

4. Esta autorizaciéon habra de vincularse, y sera
previa, a la expedicion de la autorizacién de
transporte interurbano competencia del Estado, a
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quede habilitat, aixi mateix, per a la prestacié de
serveis que excedisquen del territori del seu
corresponent ambit funcional.

Article 7. Noves autoritzacions

1. L’atorgament de noves autoritzacions de taxi es
realitzara a través de procediments de lliure
concurrencia que respecten el dret del ciutada, que
complisca els requisits, a accedir en condicions
dligualtat a la titularitat de [lautoritzacio.
L’administracié competent promoura, per mitja de
mesures d'accié positiva, la  progressiva
incorporacio de dones al sector del taxi.

En la convocatoria del procediment de lliure
concurréncia es faran constar els criteris
d’adjudicacié, entre els quals es trobaran

'experiéncia professional, la valoraci6 que el
vehicle de turisme que es pretenga adscriure a la
licencia de taxi siga adaptat per al transport de
persones amb mobilitat reduida i I'acreditacié de
coneixements per a atendre persones amb
alguna discapacitat fisica o psiquica. En la
resolucié dels procediments de lliure concurréncia
després de la valoracié de mérits i requisits, en cas
d’empat, I'atorgament de l'autoritzaci6 es realitzara
a favor del génere més infrarepresentat en el
sector del taxi.

2. Aixi mateix, sera necessari un estudi previ

justificatiu de I'entitat sol-licitant i informe dels
ajuntaments afectats, de les associacions
professionals i dels usuaris. En tot cas, es

requereix informe favorable de I'drgan competent
per a expedir 'autoritzacié de transport interurba,
en el cas que siguen distints.

3. A les noves autoritzacions se’ls adscriura un
vehicle de fins a dos anys d’antiguitat, o una altra
inferior que puga establir-se per I'Estat, per la
conselleria o ajuntament competents.

4. No podran atorgar-se noves autoritzacions de
taxi quan la relacid6 entre nombre de taxis i els
milers d’habitants d’'un determinat municipi o area
de prestacié conjunta excedisca de la unitat. | si no
s’excedeix aquesta ratio, només podran atorgar-se
noves autoritzacions de taxi en casos degudament
justificats per raons de demanda que calga atendre
o a fi d’aconseguir el percentatge de vehicles
adaptats d’un cinc per cent o fraccid, en I'ambit
concret.

fin de que el taxi quede habilitado, asimismo, para
la prestacién de servicios que excedan del territorio
de su correspondiente ambito funcional.

Articulo 7. Nuevas autorizaciones

1. El otorgamiento de nuevas autorizaciones de
taxi se realizara a través de procedimientos de libre
concurrencia que respeten el derecho del
ciudadano, que cumpla los requisitos, a acceder en
condiciones de igualdad a la titularidad de la
autorizacion. La administracion  competente
promovera, mediante medidas de accién positiva,
la progresiva incorporacién de mujeres al sector
del taxi.

En la convocatoria del procedimiento de libre
concurrencia se haran constar los criterios de
adjudicacién, entre los cuales se encontraran la
experiencia profesional, la valoracion de que el
vehiculo de turismo que se pretenda adscribir a la
licencia de taxi sea adaptado para el transporte de
personas con movilidad reducida y la acreditacion
de conocimientos para atender a personas con
alguna discapacidad fisica o psiquica. En la
resolucién de los procedimientos de libre
concurrencia tras la valoracion de meéritos y
requisitos, en caso de empate, el otorgamiento de
la autorizacion se realizara a favor del género mas
infrarrepresentado en el sector del taxi.

2. Asimismo, sera necesario un estudio previo
justificativo de la entidad solicitante e informe de
los ayuntamientos afectados, de las asociaciones
profesionales y de los usuarios. En todo caso, se
requiere informe favorable del érgano competente
para expedir la autorizacion de transporte
interurbano, en caso de que fueran distintos.

3. A las nuevas autorizaciones se les adscribira un
vehiculo de hasta dos afios de antigiiedad, u otra
inferior que pueda establecerse por el Estado, por
la Conselleria o Ayuntamiento competentes.

4. No podran otorgarse nuevas autorizaciones de
taxi cuando la relacién entre nimero de taxis y los
millares de habitantes de un determinado municipio
o area de prestacion conjunta exceda de la unidad.
Y si no se excediera dicha ratio, sélo podran
otorgarse nuevas autorizaciones de taxi en casos
debidamente justificados por razones de demanda
que fuera necesario atender o a fin de conseguir el
porcentaje de vehiculos adaptados de un cinco por
ciento o fraccién, en el ambito concreto.
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Article 8. Requisits del titular de I'autoritzacio

1. Només podran ser titulars d’autoritzacié de taxi
els que acrediten el compliment dels requisits
seglents:

a) Tindre nacionalitat espanyola o d'un Estat
membre de la Unié Europea o d'un altre pais
estranger en qué, en virtut d’acords, tractats o
convenis internacionals subscrits per Espanya, no
siga exigible el requisit de la nacionalitat o comptar
amb les autoritzacions o permisos de treball que,
de conformitat amb el que disposa la legislacio
sobre drets i llibertats dels estrangers a Espanya,
resulten suficients per a la realitzacié de l'activitat
de transport en el seu propi nom.

b) Haver superat proves acreditatives de la seua
capacitacié professional per a la prestacio del
servei convocades per la conselleria o ajuntament
corresponent, que podran ser tedriques de
formacié o cultura general, i practiques sobre
coneixement de l'entorn i de capacitat per a la
relacié del conductor amb les persones usuaries.

c¢) Tindre l'autoritzacié per a conduir prevista per la
normativa de circulacio, transit i seguretat viaria
per a conduir vehicles de turisme de transport
public amb antiguitat minima d’un any.

d) Complir el requisit d’honorabilitat, en els termes
establits en la legislacié estatal i europea per a
'exercici de la professidé de transportista per
carretera, i no tindre antecedents penals per
delictes relacionats amb la seguretat viaria o la
integritat de les persones.

e) Compliment de les obligacions fiscals, socials,
laborals i mediambientals exigides per la normativa
a aquest efecte.

f) Disposar, en propietat, arrendament financer,
renting o qualsevol altra forma admesa per la
legislacioé vigent, d’'un vehicle turisme, que
complisca les condicions establides per a aquests,
domiciliat en I'ambit en qué se li atorgue
I'autoritzacio, o en municipi contigu a aquest.

g) Tindre coberta la responsabilitat civil pels danys
que puguen ocasionar-se en la prestacio del
servei, segons el que disposa la normativa vigent.

h) Qualssevol altres que normativament puguen
ser exigits, en especial, referits a la millora de la
seguretat en la prestacié del servei.

2. Per a accedir a les proves de capacitacio
professional podra exigir-se un nivell minim

Articulo 8. Requisitos del titular de la autorizacién

1. Sélo podran ser titulares de autorizacién de taxi
quienes acrediten el cumplimiento de los siguientes
requisitos:

a) Tener nacionalidad espafiola o de un Estado
miembro de la Uniéon Europea o de otro pais
extranjero en el que, en virtud de acuerdos,
tratados o convenios internacionales suscritos por
Espafia, no sea exigible el requisito de Ila
nacionalidad o contar con las autorizaciones o
permisos de trabajo que, de conformidad con lo
dispuesto en la legislacién sobre derechos y
libertades de los extranjeros en Espana, resulten
suficientes para la realizacién de la actividad de
transporte en su propio nombre.

b) Haber superado pruebas acreditativas de su
capacitacién profesional para la prestacion del
servicio convocadas por la Conselleria o
Ayuntamiento correspondiente, que podran ser
tedricas de formacion o cultura general, y practicas
sobre conocimiento del entorno y de capacidad
para la relacion del conductor con las personas
usuarias.

c¢) Tener la autorizacion para conducir prevista por
la normativa de circulacion, trafico y seguridad vial
para conducir vehiculos turismo de transporte
publico con antigiedad minima de un afio.

d) Cumplir el requisito de honorabilidad, en los
términos establecidos en la legislacién estatal y
europea para el ejercicio de la profesion de
transportista por carretera, y carecer de
antecedentes penales por delitos relacionados con
la seguridad vial o la integridad de las personas.

e) Cumplimiento de las obligaciones fiscales,
sociales, laborales y medioambientales exigidas
por la normativa al efecto.

f) Disponer, en propiedad, arrendamiento
financiero, renting o cualquier otra forma admitida
por la legislacion vigente, de un vehiculo turismo,
que cumpla las condiciones establecidas para los
mismos, domiciliado en el ambito en el que se le
otorgue la autorizaciéon, o en municipio colindante
al mismo.

g) Tener cubierta la responsabilidad civil por los
dafos que pudieran ocasionarse en la prestacion
del servicio, segun lo dispuesto en la normativa
vigente.

h) Cualesquiera otros que normativamente puedan
ser exigidos, en especial, referidos a la mejora de
la seguridad en la prestacion del servicio.

2. Para acceder a las pruebas de capacitacion
profesional podra exigirse un nivel minimo de
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d’estudis o titulacié corresponent a ensenyament
reglat, coneixements suficients de castella i, si
s'estima convenient, per radé de Iles
caracteristiques dels usuaris de I'ambit
corresponent, de valencia i d’anglés. Tant els que
puguen ser titulars d’autoritzacié de taxi, com els
conductors assalariats i els familiars col-laboradors
del titular, hauran d’acreditar que compleixen els
requisits reflectits en els apartats a), c) i d) del punt
anterior, tant per a accedir a les proves com
posteriorment i en tot moment.

3. Els titulars d’autoritzacions de taxi en municipis
o arees de 20.000 habitants o més, explotaran el
seu taxi amb plena i exclusiva dedicacio, encara
que sense perjui de la possibilitat d’administrar el
seu patrimoni familiar o exercir una altra activitat
econdomica, sempre que en ambdds casos no es
tracte de transport o activitats relacionades amb
aquest. Es considera dedicacio del taxista I'exercici
de funcions en associacions de taxistes i en
centres de distribucié de serveis de taxi.

Article 9. Vigéncia i suspensio de les autoritzacions

1. Les autoritzacions del taxi s’expedeixen sense
termini de duracié prefixat si bé la seua validesa
quedara condicionada al seu visat periddic.

2. Es podra sol-licitar la suspensié de l'autoritzacio
per un termini d’'un any, prorrogable un altre any, si
s’acrediten causes justificades de caracter
personal que impedeixen exercir I'activitat.

3. La denegaci6 o concessié de la suspensié sera
realitzada pel mateix organ que va concedir
l'autoritzacié mitjangant una resolucié motivada, en
el termini de tres mesos.

Article 10. Visat, rehabilitacio i reactivacio

1. La validesa de les autoritzacions de taxi quedara
condicionada al seu visat periddic cada dos anys,
evitant la duplicitat de tramits I'any que es realitze
el visat de l'autoritzacioé previst per I'Estat.

2. L'objecte del visat és comprovar que es
mantenen les condicions en qué l'autoritzacio va
ser expedida i que es continuen complint les
obligacions de caracter fiscal, social, laboral, técnic

estudios o titulaciéon correspondiente a ensefanza
reglada, conocimientos suficientes de castellano v,
de estimarlo conveniente, por razén de las
caracteristicas de los usuarios del correspondiente
ambito, de valenciano y de inglés. Tanto los que
puedan ser titulares de autorizacién de taxi, como
los conductores asalariados y los familiares
colaboradores del titular, deberan acreditar que
cumplen los requisitos reflejados en los apartados
a), ¢) y d) del punto anterior, tanto para acceder a
las pruebas como posteriormente y en todo
momento.

3. Los titulares de autorizaciones de taxi en
municipios o Areas de 20.000 habitantes o mas,
explotaran su taxi con plena y exclusiva
dedicacion, aunque sin perjuicio de la posibilidad
de administrar su patrimonio familiar o ejercer otra
actividad econdémica , siempre que en ambos
casos no se trate de transporte o actividades
relacionadas con el mismo. Se considera
dedicacion del taxista el desempefio de funciones
en asociaciones de taxistas y en Centros de
distribucion de servicios de taxi.

de

Articulo 9. Vigencia y suspension las

autorizaciones

1. Las autorizaciones del taxi se expiden sin plazo
de duracién prefijado si bien su validez quedara
condicionada a su visado periédico.

2. Se podra solicitar la suspensién de la
autorizacion por un plazo de un afo, prorrogable
otro afio, si se acreditaran causas justificadas de
caracter personal que impidieran ejercer la
actividad.

3. La denegacion o concesién de la suspension ser
realizara por el mismo 6érgano que concedid la
autorizacion mediante resolucion motivada, en el
plazo de tres meses.

Articulo 10. Visado, rehabilitacion y reactivacion

1. La validez de las autorizaciones de taxi quedara
condicionada a su visado periédico cada dos afos,
evitando la duplicidad de tramites el afo que se
realice el visado de la autorizacion previsto por el
Estado.

2. El objeto del visado es comprobar que se
mantienen las condiciones en que la autorizacion
fue expedida y que se contintan cumpliendo las
obligaciones de caracter fiscal, social, laboral,
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i mediambiental, i d’antiguitat i idoneitat del vehicle
i, si és el cas, del seu taximetre, aixi com les
condicions de dedicacié del seu titular, i la seua
obligacié de prestar habitualment el servei.

3. Transcorregut el termini previst per a la
realitzacio del visat sense haver-lo efectuat, si
s’acredita el compliment de les condicions
establides en l'apartat anterior, es podra accedir a
la seua rehabilitacid durant I'any immediatament
seguent a la finalitzacio del termini esmentat.

4. Si han transcorregut els terminis anteriors sense
realitzar el tramit de visat o rehabilitacid podra
procedir-se, excepcionalment, a la seua
reactivaci6, dins dels quatre anys seguents, si
s’acredita la concurréncia de causes justificades de
caracter personal del seu titular que hagen impedit
el visat o la rehabilitacié, encara que complint tots
els requisits exigits per a les noves autoritzacions.

Article 11. Transmissio de les autoritzacions de taxi

1. Les autoritzacions de taxi les podran transmetre
les persones titulars, o persones hereues, en favor
de persona fisica que complisca els requisits
establits per a ser titular d’autoritzacié de taxi,
sempre que no siga titular de cap altra autoritzacio
per a taxi, ni per a un altre tipus de transport, a la
Comunitat Valenciana ni en qualsevol altra
comunitat autdbnoma.

2. S’estableix el termini dun any per a la
transmissio obligatoria de les autoritzacions a favor
de les persones hereues en cas de defuncié del
titular de [l'autoritzacid, i en els suposits de
declaracié de jubilacié o incapacitat sempre que,
en aquests dos ultims casos, la normativa de la
Seguretat Social per a les jubilacions, i la concreta
declaracié d’incapacitat establisquen, de manera
definitiva i irreversible, la incompatibilitat o la
impossibilitat de I'exercici de la professié de
taxista. Aquest termini podra ampliar-se un any
més a peticio justificada de les persones hereues o
de les persones titulars de [lautoritzacié a
transmetre.

3. El termini d’un any es computara des del dia en
qué es produisca el fet causant en el supodsit de
mort. En els supodsits de jubilacio i incapacitat des
de la data en que es produisquen els efectes de la

técnico y medioambiental, y de antigiedad e
idoneidad del vehiculo y, en su caso, de su
taximetro, asi como las condiciones de dedicacion
de su titular, y su obligacibn de prestar
habitualmente el servicio.

3. Transcurrido el plazo previsto para la realizacion
del visado sin haber efectuado el mismo, si se
acredita el cumplimiento de las condiciones
establecidas en el apartado anterior, se podra
acceder a su rehabilitacion durante el afio
inmediatamente siguiente a la finalizacion de dicho
plazo.

4. Si hubieran transcurrido los plazos anteriores sin
realizar el tramite de visado o rehabilitacion podra
procederse, excepcionalmente, a la reactivacion de
la misma, dentro de los cuatro afios siguientes, si
se acreditara la concurrencia de causas
justificadas de caracter personal de su titular que
hubieran impedido el visado o la rehabilitacién,
aunque cumpliendo todos los requisitos exigidos
para las nuevas autorizaciones.

Articulo 11.Transmisién de las autorizaciones de
taxi

1. Las autorizaciones de taxi podran transmitirse
por sus titulares, o personas herederas, en favor
de persona fisica que cumpla los requisitos
establecidos para ser titular de autorizacion de taxi,
siempre que no sea titular de ninguna otra
autorizacion para taxi, ni para otro tipo de
transporte, en la Comunitat Valenciana ni en
cualquier otra comunidad auténoma.

2. Se establece el plazo de un afo para la
transmision obligatoria de las autorizaciones a
favor de las personas herederas en caso de
fallecimiento del titular de la autorizacién, y en los
supuestos de declaracion de jubilacion o
incapacidad siempre que, en estos dos Ultimos
casos, la normativa de la Seguridad Social para las
jubilaciones, y la concreta declaracion de
incapacidad establezcan, de manera definitiva e
irreversible, la incompatibilidad o la imposibilidad
del ejercicio de la profesion de taxista. Dicho plazo
podra ampliarse un afio mas a peticion justificada
de las personas herederas o de las personas
titulares de la autorizacion a transmitir.

3. El plazo de un afio se computara desde el dia en
que se produzca el hecho causante en el supuesto
de muerte. En los supuestos de jubilacién e
incapacidad desde la fecha en que se produzcan
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declaracio expressa d'aquesta circumstancia per
I'érgan competent en matéria de Seguretat Social.

4. Les autoritzacions de nova creacié no podran
transmetre’s durant els sis anys seglents a la seua
adjudicacio, excepte en suposits de la defuncié de
la seua titular o de declaracié de jubilacid o
d'incapacitat referits en I'apartat 2, i en aquest cas,
s'hauran de transmetre en els terminis indicats.

5. La transmissibilitat de les autoritzacions de taxi
quedara, en tot cas, condicionada al pagament
dels tributs i sancions pecuniaries imposades per
resoluci6¢ ferma en via administrativa que
recaiguen sobre el titular per I'exercici de I'activitat.

Article 12. Extincio de les autoritzacions de taxi

1. L'extinci6 de les autoritzacions de taxi

produiran per:

es

a) Renuncia per part del seu titular.

b) Caducitat per:

Primer. Incompliment dels terminis de visat i
rehabilitacié, i no concérrer causes per a la seua
reactivacio al-legades pel seu titular.

Segon. No sol'licitar el reinici de I'activitat abans de
finalitzar el termini de suspensié concedit.

c) Revocacié en cas de:

Primer. Excedir I'antiguitat maxima establida per al
vehicle.

Segon. No haver sol-licitat en termini la transmissio
obligatoria establida en aquesta llei.

Tercer. L'arrendament, I'administracié per tercer o
qualsevol altre supodsit de cessidé irregular de
l'autoritzacio.

Quart. Per reincidéncia en la comissié d’infraccions
en el suposit previst en l'article 36.2 d’aquesta llei.

2. La conselleria competent en matéria de
transport o els ajuntaments, si és el cas, arbitraran
el procediment per a I'extincié per revocacié de les
autoritzacions de taxi, en les quals haura de
quedar garantit, en tot cas, l'audiéncia de les
persones interessades. En els suposits de
caducitat l'extinci6 es produeix automaticament,
sense necessitat d’audiéncia als interessats.

3. Mentre es tramita aquest procediment, I'd0rgan
competent per a la seua incoacié podra adoptar,
mitjangcant una resolucié motivada, com a mesura

los efectos de la declaracién expresa de dicha
circunstancia por el érgano competente en materia
de Seguridad social.

4. Las autorizaciones de nueva creacion no podran
transmitirse durante los seis afios siguientes a su
adjudicacion, salvo en supuestos del fallecimiento
de su titular o de declaracion de jubilacién o
incapacidad referidos en el apartado 2, en cuyo
caso, deberan transmitirse en los plazos indicados.

5. La transmisibilidad de las autorizaciones de taxi
quedara, en todo caso, condicionada al pago de
los tributos y sanciones pecuniarias impuestas por
resolucién firme en via administrativa que recaigan
sobre el titular por el ejercicio de la actividad.

Articulo 12. Extincion de las autorizaciones de taxi

1. La extincion de las autorizaciones de taxi se
produciran por:

a) Renuncia por parte de su titular.

b) Caducidad por:

Primero. Incumplimiento de los plazos de visado y
rehabilitacién, y no concurrir causas para su
reactivacion alegadas por su titular.

Segundo. No solicitar el reinicio de la actividad

antes de finalizar el plazo de suspension
concedido.

c) Revocacion en caso de:

Primero. Exceder la antigledad maxima
establecida para el vehiculo.

Segundo. No haber solicitado en plazo la

transmision obligatoria establecida en esta ley.
Tercero. El arrendamiento, la administracion por
tercero o cualquier otro supuesto de cesion
irregular de la autorizacion.

Cuarto. Por reincidencia en la comision de
infracciones en el supuesto contemplado en el
articulo 36.2 de esta Ley.

2. La Conselleria competente en materia de
transporte o los Ayuntamientos, en su caso,
arbitraran el procedimiento para la extincion por
revocacion de las autorizaciones de taxi, en las
que habra de quedar garantizado, en todo caso, la
audiencia de las personas interesadas. En los
supuestos de caducidad la extincion se produce
automaticamente, sin necesidad de audiencia a los
interesados.

3. En tanto se tramita este procedimiento, el
o6rgano competente para su incoacién podra
adoptar, mediante resolucion motivada, como

19



provisional, la prohibici6 de transmissio de la
llicencia de taxi o una altra que s’estime adequada
per a assegurar l'eficacia final de la resolucié que
puga recaure-hi.

CAPITOL Il
VEHICLES | CARACTERISTIQUES

Article 13. Vehicles

1. Amb caracter general i sense perjui d'alld que
estableix l'article 14, el servei de taxi es realitzara
amb vehicles turisme de cinc places, inclos el
conductor, o de fins a set places, inclos el
conductor i plaga o places adaptades, en cas de
vehicles adaptats per a viatjar persones en la seua
propia cadira de rodes.

2. Els vehicles hauran d’incorporar els distintius de
taxi de forma permanent, tant en portes laterals
com en la part posterior, de la manera que s’haja
establit en 'ambit corresponent, i que com a minim
hauran d’indicar el municipi o area i el nimero
d’autoritzacio. Aixi mateix, disposaran de modul
exterior que indique la seua disponibilitat 0 no per
a prestar servei i, si és el cas, la tarifa que s’estiga
aplicant quan es realitza servei. A més, si es tracta
de municipi o area de poblacié de 50.000 habitants
o superior, 0 que tinga autoritzada tarifa urbana, el
vehicle haura de tindre instal-lat el corresponent
aparell mesurador de les tarifes, amb el seu modul
corresponent que identifique totes les tarifes, i el
taxista ha de disposar de mitjans telematics per al
cobrament dels serveis a les persones viatgeres i
per a I'expedici6 automatica dels corresponents
justificants.

3. Els vehicles seran conduits per persones
fisiques titulars d'aquests, o amb una comunicacio
prévia a I'administracié competent en matéria de
transports, per conductors assalariats o familiars
col-laboradors, segons pertoque, d’aquests titulars.

4. Els vehicles adaptats donaran servei preferent a
les persones amb mobilitat reduida, perd no
tindran aquest us exclusiu.

Article 14. Autoritzacid de vehicles de fins a nou
places.

1. Tant en municipis com en arees de prestacid
conjunta, situats en zones rurals de [linterior,
podran autoritzar-se vehicles de fins a nou places

medida provisional, la prohibicién de transmision
de la licencia de taxi u otra que se estime
adecuada para asegurar la eficacia final de la
resolucién que pudiera recaer.

] CAPITULO Il
VEHICULOS Y CARACTERISTICAS

Articulo 13. Vehiculos

1. Con caracter general y sin perjuicio de lo
establecido en el articulo 14, el servicio de taxi se
realizara con vehiculos turismo de cinco plazas,
incluido conductor, o de hasta siete plazas, incluido
conductor y plaza o plazas adaptadas, en caso de
vehiculos adaptados para viajar personas en su
propia silla de ruedas.

2. Los vehiculos deberan incorporar los distintivos
de taxi de forma permanente, tanto en puertas
laterales como en la parte trasera, de la manera
que se haya establecido en el ambito
correspondiente, y que como minimo deberan
indicar el municipio o area y el numero de
autorizacion. Asimismo, dispondran de modulo
exterior que indique su disponibilidad o no para
prestar servicio y, en su caso, la tarifa que se esté
aplicando cuando se realiza servicio. Ademas, si se
trata de municipio o area de poblacion de 50.000
habitantes o superior, 0 que tenga autorizada tarifa
urbana, el vehiculo debera tener instalado el
correspondiente aparato medidor de las tarifas, con
su correspondiente médulo que identifique todas
las tarifas, y el taxista debe disponer de medios
telematicos para el cobro de los servicios a las
personas viajeras y para la expedicion automatica
de los correspondientes justificantes.

3. Los vehiculos seran conducidos por personas
fisicas titulares de los mismos, o previa
comunicacion a la administracion competente en
materia de transportes, por conductores
asalariados o familiares colaboradores, segun
corresponda, de estos titulares.

4. Los vehiculos adaptados daran servicio
preferente a las personas con movilidad reducida,
pero no tendran ese uso exclusivo.

Articulo 14. Autorizacion de vehiculos de hasta
nueve plazas.

1. Tanto en municipios como en Areas de
Prestacion Conjunta, situados en zonas rurales del
interior, podran autorizarse vehiculos de hasta
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sempre que concoérreguen raons d’interés public
per a aixo. A I'efecte de determinar l'interés public
es valorara el nivell d’oferta de transport public
col-lectiu de viatgers que es dispose.

2. Als serveis de taxi prestats en aquestes zones
en aquest tipus de vehicles se’ls podra autoritzar
perqué, de manera ocasional i en serveis no
reiterats, puguen agrupar persones viatgeres.

Art.15. Antiguitat i substitucié de vehicles

1. L’antiguitat dels vehicles turisme que presten
servei de taxi no excedira, amb caracter general,
de 12 anys, comptats des de la primera
matriculacié, o una altra inferior que puga establir
la conselleria o I'ajuntament competent. Podra
admetre’s, excepte disposicid en contra, que els
vehicles adaptats, que admeten cadira de rodes en
qué puguen viatjar persones amb mobilitat reduida
en la seua propia cadira, puguen continuar
prestant servei fins als 14 anys d’antiguitat. En
arees o municipis de més de 200.000 habitants o
amb més de 200 taxis, I'antiguitat maxima sera de
10 anys, o de 12 anys per a vehicles adaptats.

2. Els vehicles adscrits a autoritzacions de taxi
podran substituir-se per altres menys antics que
complisquen els requisits establits, o per altres que
complisquen els requisits d’antiguitat establits per a
les noves autoritzacions. No obstant aixo, podra
admetre’s la substitucid provisional de vehicles
avariats per un termini maxim de dos mesos,
comunicant-ho al servei corresponent de
'administracié competent, sempre que es
mantinga un nivell de prestacions equivalent i el
vehicle substitut no excedisca de [Iantiguitat
maxima establida.

3. Lantiguitat dels vehicles que s’adscriguen a
noves autoritzacions, o per a la seua reactivacio,
no sera superior a dos anys, o una altra inferior
que puga establir-se per I'Estat, per la conselleria o
ajuntament competents.

CAPITOL Il
PRERROGATIVES DE L’ADMINISTRACIO |
SERVEIS CONCERTATS.
Art. 16. Facultats de ’Administracio

1. La conselleria competent en matéria de
transports o els ajuntaments no integrats en arees

nueve plazas siempre que concurran razones de
interés publico para ello. A los efectos de
determinar el interés publico se valorara el nivel de
oferta de transporte publico colectivo de viajeros de
que se disponga.

2. Alos servicios de taxi prestados en estas zonas
en este tipo de vehiculos se les podra autorizar
para que, de manera ocasional y en servicios no
reiterados, puedan agrupar a personas viajeras.

Articulo.15. Antigtiedad y sustitucion de vehiculos

1. La antigledad de los vehiculos turismo que
presten servicio de taxi no excedera, con caracter
general, de 12 afos, contados desde su primera
matriculacion, u otra inferior que pueda establecer
la conselleria o el ayuntamiento competente. Podra
admitirse, salvo disposicion en contrario, que los
vehiculos adaptados, que admitan silla de ruedas
en las que puedan viajar personas con movilidad
reducida en su propia silla, puedan seguir
prestando servicio hasta los 14 afos de
antigiedad. En Areas o municipios de mas de
200.000 habitantes o con mas de 200 taxis, la
antigliedad méaxima sera de 10 afios, o de 12 afos
para vehiculos adaptados.

2. Los vehiculos adscritos a autorizaciones de taxi
podran sustituirse por otros menos antiguos que
cumplan los requisitos establecidos, o por otros
que cumplan los requisitos de antigliedad
establecidos para las nuevas autorizaciones. No
obstante, podra admitirse la sustitucién provisional
de vehiculos averiados por un plazo maximo de
dos  meses, comunicandolo  al  servicio
correspondiente de la Administracion competente,
siempre que se mantenga un nivel de prestaciones
equivalente y el vehiculo sustituto no exceda de la
antigiiedad maxima establecida.

3. La antigliedad de los vehiculos que se adscriban
a nuevas autorizaciones, o para la reactivacion de
las mismas, no sera superior a dos afios, u otra
inferior que pueda establecerse por el Estado, por
la Conselleria o Ayuntamiento competentes.

CAPITULO IlI
PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACION Y
SERVICIOS CONCERTADOS.

Articulo. 16. Facultades de la Administracion

1. La Conselleria competente en materia de
transportes o los Ayuntamientos no integrados en
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de prestacioé conjunta podran regular el régim dels
serveis de taxi establint:

a) Obligacions de servei, justificades
I'existéncia de demandes desateses.

b) Mesures de control de l'oferta, com a nombre
maxim d’autoritzacions en proporcié a la poblacio,
o dies o hores de permanéncia o de descans, dels
vehicles amb autoritzacio6.

c) Mesures d’harmonitzacié de la competéncia
entre els taxistes, com el control de temps maxims
de conducci6 o de descans obligatoris per als
conductors.

d) Mesures de reducci6 del nombre
d’autoritzacions, primant la retirada de I'activitat, en
casos d’excés doferta. En aquest cas, sera
necessaria la realitzacié d'un estudi previ que
justifique la mesura per part de I'administracio
competent, aixi com, l'informe dels ajuntaments
afectats, de les associacions professionals del
sector i dels usuaris.

per

2. Aixi mateix, podran establir normes tendents a
garantir la qualitat del servei o la prestacié d’'un
servei homogeni, com la fixacié d’una antiguitat
maxima dels vehicles, la seua capacitat, o les
dimensions minimes de I'habitacle i maleter.

3. També podran limitar 'adscripcié al servei de
taxi a determinat tipus de vehicles per raons
mediambientals o d’accessibilitat, limitar Ila
publicitat sobre aquests, establir una imatge
corporativa comuna i el mateix color dels vehicles, i
els seus distintius, dins d’'un mateix ambit territorial,
o criteris en la vestimenta dels conductors, aixi
com un model Unic de document d’identificacio
dels conductors.

Article 17. Prestacio de serveis concertats.

La conselleria competent en matéria de transports,
0 els ajuntaments no integrats en arees de
prestacid conjunta podran regular el regim de
serveis concertats de transport discrecional de
viatgers o d’encarrecs de paqueteria, a preus
lliures, dins d’arees de prestacid conjunta o ambit
municipal corresponent, de manera que sempre
quede garantida 'adequada prestacio del servei de
taxi.

CAPITOL IV
CENTRES DE DISTRIBUCIO DE SERVEIS DE

Areas de Prestaciéon Conjunta podran regular el
régimen de los servicios de taxi estableciendo:

a) Obligaciones de servicio, justificadas por la
existencia de demandas desatendidas.

b) Medidas de control de la oferta, como nimero
maximo de autorizaciones en proporcion a la
poblacién, o dias u horas de permanencia o de
descanso, de los vehiculos con autorizacion.

c) Medidas de armonizacién de la competencia
entre los taxistas, como el control de tiempos
maximos de conduccion o de descanso
obligatorios para los conductores.

d) Medidas de reduccién del numero de
autorizaciones, primando la retirada de la actividad,
en casos de exceso de oferta. En este caso, sera
necesario la realizacion de un estudio previo que
justifique la medida por parte de la administracion
competente, asi como, el informe de Ilos
ayuntamientos afectados, de las asociaciones
profesionales del sector y de los usuarios.

2. Asimismo podran establecer normas tendentes a
garantizar la calidad del servicio o la prestacion de
un servicio homogéneo, como la fijacion de una
antigiedad maxima de los vehiculos, su
capacidad, o las dimensiones minimas del
habitaculo y maletero.

3.También podran limitar la adscripcion al servicio
de taxi a determinado tipo de vehiculos por
razones medioambientales o de accesibilidad,
limitar la publicidad sobre los mismos, establecer
una imagen corporativa comun y el mismo color de
los vehiculos, y sus distintivos, dentro de un mismo
ambito territorial, o criterios en la vestimenta de los
conductores, asi como un modelo Unico de
documento de identificacion de los conductores.

Articulo 17. Prestacion de servicios concertados.

La Conselleria competente en materia de
transportes, o los Ayuntamientos no integrados en
Areas de prestacion conjunta podran regular el
régimen de servicios concertados de transporte
discrecional de viajeros o de encargos de
paqueteria, a precios libres, dentro de Areas de
Prestacion  Conjunta o ambito  municipal
correspondiente, de manera que siempre quede
garantizada la adecuada prestacion del servicio de
taxi.

CAPITULO IV
CENTROS DE DISTRIBUCION DE SERVICIOS
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TAXI.

Article 18. Dels centres de distribucié de serveis de
taxi

1. Els centres de distribucio dels serveis del taxi
sbén entitats amb personalitat juridica propia, que
agrupa les persones titulars d’autoritzacions de taxi
amb la finalitat de concentrar 'oferta de serveis de
taxi i millorar la seua comercialitzacio.

2. Els centres de distribucié dels serveis del taxi
hauran de tindre domicili social i fiscal a la
Comunitat Valenciana. Requeriran la corresponent
autoritzacié prévia que atorgara la conselleria
competent en matéria de transports. Podran
constituir centres de distribucié de serveis del taxi
les persones titulars d’autoritzacions de taxi d’un o
més ambits funcionals, que s’agrupen amb
aquesta finalitat i disposen de seu fisica ubicada
en un dels ambits funcionals en qué operen,
dotada dels mitjans materials de comunicacio i
humans, per a oferir a l'usuari un servei d’atencio
personal, telefonica i telematica sense cost
addicional al mateix preu del transport.

3. Aquests centres hauran d’adoptar forma de
societat mercantil o de cooperativa de serveis que
agrupe totes les persones titulars d’autoritzacié de

taxi que operen a través d'aquests, i tindran
capacitat propia de contractacio, amb el
compliment previ dels requisits que puguen

establir-se per als intermediaris del transport de
viatgers.

4 Tant la forma que adopten com el nombre
d’associats en disposicié d’atendre els serveis
demanats pels usuaris hauran de publicitar-se de
manera permanent en qualsevol instrument de
publicitat o informacié del centre. Aixi mateix
proporcionaran a lusuari o a les seues
associacions la informacié que se’'ls sol-licite sobre
serveis i el seu preu, especialment el de posada a
disposicioé del vehicle abans d’iniciar el servei que
es contracte.

5. En la prestacié de serveis de taxi els centres
responen de les obligacions contractuals, referents
a exigéncies i condicions de prestacio del servei i
percepcio del preu, del taxista enfront de l'usuari.
En concret no podran negar els serveis que se’ls
demanen excepte, per temps limitat, per no existir
vehicles disponibles, o per constar impagaments

DE TAXI.

Articulo 18. De
Servicios de Taxi

los Centros de Distribucion de

1. Los Centros de Distribucion de los Servicios del
Taxi son entidades con personalidad juridica
propia, que agrupa a las personas titulares de
autorizaciones de taxi con la finalidad de
concentrar la oferta de servicios de taxi y mejorar
su comercializacion.

2. Los Centros de Distribucion de los Servicios del
Taxi deberan tener domicilio social y fiscal en la

Comunitat Valenciana. Requeriran de la
correspondiente autorizacion previa a otorgar por
la Conselleria competente en materia de
transportes. Podran constituir Centros de

Distribuciéon de Servicios del Taxi las personas
titulares de autorizaciones de taxi de uno o mas
ambitos funcionales, que se agrupen a tal fin y
dispongan de sede fisica ubicada en uno de los
ambitos funcionales en que operen, dotada de los
medios materiales de comunicacién y humanos,
para ofrecer al usuario un servicio de atencion
personal, telefonica y telematica sin coste adicional
al propio precio del transporte.

3. Estos Centros deberan adoptar forma de
sociedad mercantil o de cooperativa de servicios
que agrupe a todas las personas titulares de
autorizacion de taxi que operen a través de los
mismos, Yy tendran capacidad propia de
contratacion, previo cumplimiento de los requisitos
que pudieran establecerse para los intermediarios
del transporte de viajeros.

4 Tanto la forma que adopten como el numero de
asociados en disposicion de atender los servicios
demandados por los usuarios deberan publicitarse
de manera permanente en cualquier instrumento
de publicidad o informacién del Centro. Asimismo
proporcionaran al usuario o a sus asociaciones la
informacion que se les solicite sobre servicios y su
precio, especialmente el de puesta a disposicion
del vehiculo antes de iniciar el servicio que se
contrate.

5. En la prestacion de servicios de taxi los Centros
responden de las obligaciones contractuales,
referentes a exigencias y condiciones de
prestacion del servicio y percepcién del precio, del
taxista frente al usuario. En concreto no podran
negar los servicios que se les demanden salvo, por
tiempo limitado, por no existir vehiculos
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de serveis anteriors per part del sollicitant del
servei. En el primer cas s’informara l'usuari dels
temps de demora previstos, i en el segon se li
oferira la possibilitat de saldar el deute.

_ TiTOL Il
REGIM TARIFARI

Article 19. Tarifes

1. El servei del taxi es prestara, dins de I'ambit
municipal o de I'area de prestacié conjunta, amb
subjeccié a tarifes obligatories aprovades per
'ajuntament o la conselleria competent en matéria
de transports amb un informe previ, en cas de
regim de preus autoritzats, de I'drgan autondmic
competent en matéria de preus. En tot cas, sera
necessaria l'audiéncia prévia de les associacions
professionals representatives del sector del taxi i
dels consumidors i usuaris amb implantacié en el
territori de la Comunitat Valenciana.

2. Les tarifes interurbanes, entre municipis i arees
de prestacid conjunta, per a serveis de taxi
prestats generalment amb origen en el municipi o
area en qué tinguen atorgada [I'autoritzacié de
transport, i destinacié fora d'aquest, les establira la
conselleria competent en matéria de transports, i
tindran el caracter de maximes. Les tarifes
interurbanes s’aplicaran en la totalitat del trajecte
del servei, amb independéncia del caracter de
litinerari de pas, obeint el caracter del contracte de
transport interurba estabilit.

3. En cas de municipis que no tinguen aprovada
tarifa urbana s’aplicara subsidiariament, i amb
caracter obligatori, la tarifa interurbana que puga
correspondre.

4. La tarifa interurbana que s’aprove sera comuna
per a tots els serveis interurbans amb origen a la
Comunitat Valenciana. També seran comuns els
elements fixos de les tarifes urbanes d’arees de
prestacid conjunta, com ara suplements per
conceptes semblants, minims de percepcio, o tarifa
maxima fins al punt d’arreplega del viatger. No
podra haver-hi diferenciacié de tarifa en funcié del
tipus o capacitat del vehicle.

5. Les tarifes podran ser revisades peridodicament,
o0 de manera excepcional, quan es produisca una
variacio en el cost del servei que altere

disponibles, o por constar impagos de servicios
anteriores por parte del demandante del servicio.
En el primer caso se informara al usuario de los
tiempos de demora previstos, y en el segundo se le
ofrecera la posibilidad de saldar la deuda.

~ TiTuLom
REGIMEN TARIFARIO

Articulo 19. Tarifas

1. El Servicio del taxi se prestara, dentro del ambito
municipal o del area de prestacién conjunta, con
sujecién a tarifas obligatorias aprobadas por el
ayuntamiento o la conselleria competente en
materia de transportes previo informe, en caso de
régimen de precios autorizados, del érgano
autonémico competente en materia de precios. En
todo caso, sera necesaria la previa audiencia de
las asociaciones profesionales representativas del
sector del taxi y de los consumidores y usuarios
con implantacién en el territorio de la Comunitat
Valenciana.

2. Las tarifas interurbanas, entre municipios y
Areas de Prestacién Conjunta, para servicios de
taxi prestados generalmente con origen en el
municipio o Area en el que tengan otorgada la
autorizaciéon de transporte, y destino fuera del
mismo, las establecera la conselleria competente
en materia de transportes, y tendran el caracter de
maximas. Las tarifas interurbanas se aplicaran en
la totalidad del trayecto del servicio, con
independencia del caracter del itinerario de paso,
obedeciendo al caracter del contrato de transporte
interurbano establecido.

3. En caso de municipios que no tengan aprobada
tarifa urbana se aplicard subsidiariamente, y con
caracter obligatorio, la tarifa interurbana que
pudiera corresponder.

4. La tarifa interurbana que se apruebe sera comun
para todos los servicios interurbanos con origen en
la Comunitat Valenciana. También seran comunes
los elementos fijos de las tarifas urbanas de Areas
de Prestacion Conjunta, como suplementos por
conceptos similares, minimos de percepcion, o
tarifa maxima hasta el punto de recogida del
viajero. No podra haber diferenciacién de tarifa en
funcién del tipo o capacidad del vehiculo.

5. Las tarifas podran ser revisadas peridédicamente,
o de manera excepcional, cuando se produzca una
variacion en el coste del servicio que altere
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significativament I'equilibri econdomic.
Article 20. Taximetre

1. Els vehicles que presten els serveis de taxi, urba
i interurba, han d'estar equipats amb un aparell
taximetre degudament precintat, homologat i
verificat d’acord amb les normes establides per
I'érgan competent en matéria de metrologia, a fi de
determinar el preu de cada servei. Queden
exceptuats de la dita obligacio els vehicles adscrits
a autoritzacions de taxi d’ambits que no tinguen
establida tarifa wurbana, que utilitzaran el
comptaquildmetres del vehicle com a instrument de
mesura per a l'aplicacio de la tarifa.

2. El taximetre haura d’estar ubicat en la part
davantera dels vehicles, a fi de permetre la seua
visualitzacié per les persones usuaries, ha d’estar
illuminat quan estiga en funcionament, i ser
utilitzat, sempre que el porte instal-lat el vehicle,
durant la prestacio del servei, amb independéncia
que la tarifa interurbana puga resultar superior al
preu pactat pel servei.

3. Els nous taximetres que s’instal-len a partir de
l'entrada en vigor de la llei hauran d’incorporar
impressora de factura i, en tot cas, transcorreguts
dos anys des de la seua entrada en vigor.

) TITOL IV )
AREES DE PRESTACIO CONJUNTA | REGIM DE
PRESTACIO DEL SERVEI DEL TAXI.

Article 21. Arees de prestacié conjunta

1. Podran crear-se arees de prestacio conjunta que
comprenguen uns quants municipis quan hi haja
interaccié o influéncia reciproca entre els serveis
de taxi dels municipis que les integren, o
concérrega qualsevol altra circumstancia d’interés
general.

2. Les dites arees, amb caracter permanent i
definitiu, s’establiran per ordre de la conselleria
competent en matéria de transports, amb consulta
prévia a les associacions representatives de les
persones usuaries i taxistes, i la conformitat prévia
de dos tercos dels ajuntaments afectats que
representen almenys un cinquanta per cent de la
seua poblacié de dret. No obstant aixo, fins i tot

significativamente el equilibrio econdmico.
Articulo 20. Taximetro

1. Los vehiculos que prestan los servicios de taxi,
urbano e interurbano, deben estar equipados con
un aparato taximetro debidamente precintado,
homologado y verificado de acuerdo con las
normas establecidas por el 6rgano competente en
materia de metrologia, a fin de determinar el precio
de cada servicio. Quedan exceptuados de dicha
obligacién los vehiculos adscritos a autorizaciones
de taxi de ambitos que no tengan establecida tarifa
urbana, que utilizaran el cuentakildmetros del
vehiculo como instrumento de medida para la
aplicacién de la tarifa.

2. El taximetro habra de estar ubicado en la parte
delantera de los vehiculos, a fin de permitir su
visualizacion por las personas usuarias, teniendo
que estar iluminado cuando estuviese en
funcionamiento, y ser utilizado, siempre que lo
lleve instalado el vehiculo, durante la prestacion
del servicio, con independencia de que la tarifa
interurbana pudiera resultar superior al precio
pactado por el servicio.

3. Los nuevos taximetros que se instalen a partir
de la entrada en vigor de la Ley deberan incorporar
impresora de factura y, en cualquier caso,
transcurridos dos afios desde la entrada en vigor
de la misma.

] TITULO IV
AREAS DE PRESTACION CONJUNTAY
REGIMEN DE PRESTACION DEL SERVICIO DEL
TAXI.

Articulo. 21. Areas de Prestacién Conjunta

1. Podréan crearse Areas de Prestacion Conjunta
que abarquen a varios municipios cuando existiese
interaccion o influencia reciproca entre los
servicios de taxi de los municipios que las integran,
0 concurra cualquier otra circunstancia de interés
general.

2. Dichas Areas, con caracter permanente y
definitivo, se estableceran por Orden de la
Conselleria competente en materia de transportes,
previa consulta a las asociaciones representativas
de las personas usuarias y taxistas, y previa
conformidad de dos tercios de los ayuntamientos
afectados que representen al menos un cincuenta
por ciento de su poblacion de derecho. No
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existint aquesta conformitat, els ajuntaments els
municipis dels quals tinguen més de 200.000
habitants de dret, o més de 200 taxis, podran
negar-se a la seua integracié en una area de
prestacié conjunta.

3. Lautoritzaciéo d’area de prestacid conjunta és
comprensiva i substitueix la llicencia municipal de
taxi de l'ajuntament el municipi del qual s’ha
integrat en l'area i a l'autoritzacié de transport
interurba.

4. L'autoritzacié d'area habilita els seus titulars a
prestar serveis urbans i interurbans amb origen en
qualsevol dels municipis que componguen l'area, i
de conformitat amb les tarifes i condicions
d’aplicacié que a aquest efecte s’establisquen.

Article 22. Regim de prestacié dels serveis del taxi

1. Els serveis de taxi es realitzaran, generalment,
contractats per la capacitat total del vehicle, amb
obligacié de prestar habitualment el servei, en els
termes que puguen establir-se, excepte en cas de
normativa sobre descansos regulada per
'administracid. En tot cas, la prestacié de serveis
de taxi es realitzara a compte i risc dels seus
titulars.

2. D’acord amb la normativa estatal aplicable els
serveis interurbans de taxi es realitzen,
generalment, amb origen en el municipi o area de
prestaci6 conjunta on tinguen atorgada
l'autoritzacié, encara que amb la possibilitat de
carregar en ports, aeroports i, si és el cas,
estacions ferroviaries i d’autobusos, si es tracta de
serveis préviament i expressament contractats
amb destinacié al municipi o area de prestacio
conjunta on tinga domiciliada I'autoritzacié. Com a
garantia de l'existéncia del contracte esmentat, i
per a facilitar el control, la conselleria competent en
matéria de transports facilitara els mitjans perque
puguen comunicar-se aquests serveis, préviament
a la seua realitzacio.

3. En cas de situacions temporals en qué s’espere
afluéncia de persones viatgeres que no puguen ser
ateses pels taxis de I'ambit corresponent, la
conselleria competent en matéria de transports
podra autoritzar que hi operen els taxis domiciliats
en altres ambits limitrofs o proxims i a tarifa propia
de I'ambit de residéncia de I'autoritzacio o, si és el
cas, a tarifa interurbana.

obstante, aun mediando esta conformidad, los
Ayuntamientos cuyos municipios tengan mas de
200.000 habitantes de derecho, o mas de 200
taxis, podran negarse a su integracion en un area
de prestacion conjunta.

3. La autorizacién de Area de Prestacion Conjunta
es comprensiva y sustituye a la licencia municipal
de taxi del ayuntamiento cuyo municipio se ha
integrado en el Area y a la autorizacion de
transporte interurbano.

4. La autorizacién de Area habilita a sus titulares a
prestar servicios urbanos e interurbanos con origen
en cualquiera de los Municipios que compongan el
Area, y de conformidad con las tarifas y
condiciones de aplicacion que al efecto se
establezcan.

Articulo 22. Régimen de prestacién de los servicios
del taxi

1. Los servicios de taxi se realizaran,
generalmente, contratados por la capacidad total
del vehiculo, con obligacion de prestar

habitualmente el servicio, en los términos que
pudiera establecerse, salvo en caso de normativa
sobre descansos regulada por la Administracion.
En todo caso, la prestacion de servicios de taxi se
realizara a riesgo y ventura de sus titulares.

2. Conforme a la normativa estatal aplicable los
servicios interurbanos de taxi se realizan,
generalmente, con origen en el municipio o Area
de Prestacion Conjunta donde tengan otorgada la
autorizacion, aunque con la posibilidad de cargar
en puertos, aeropuertos y, en su caso, estaciones
ferroviarias y de autobuses, si se trata de servicios
previa y expresamente contratados con destino al
municipio o Area de Prestacién Conjunta donde
tenga residenciada la autorizacion. Como garantia
de la existencia de dicho contrato, y para facilitar el
control, la Conselleria competente en materia de
transportes facilitara los medios para que puedan
comunicarse estos servicios, previamente a su
realizacion.

3. En caso de situaciones temporales en que se
espere afluencia de personas viajeras que no
puedan ser atendidos por los taxis del ambito
correspondiente, la conselleria competente en
materia de transportes podra autorizar que operen
en el mismo los taxis residenciados en otros
ambitos limitrofes o cercanos y a tarifa propia del
ambito de residencia de la autorizacion o, en su
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en casos d’assisténcia o
necessitat d’auxili immediat, o per a atendre
necessitats justificades d’interés public, podra
realitzar-se l'arreplega de passatge en municipi o
area, diferents dels de residéncia de I'autoritzacio, i
a tarifa propia de l'ambit de residéncia de
l'autoritzacio o, si és el cas, a tarifa interurbana.
Per als casos d’assisténcia o necessitat d'auxili
immediat bastara la comunicacié per part del titular
de lautoritzacid6 a la conselleria competent en
matéria de transports en el termini de 10 dies. Per
a un altre tipus de necessitats sera necessaria
l'autoritzaci6 de la conselleria competent en
matéria de transports, amb la justificaci6 prévia de
l'interés public.

4. Excepcionalment,

Article 23. Régim de prestacio del servei del taxi en
ports, aeroports i estacions ferroviaries i
d’autobusos

1. El servei de transport en vehicles turisme en
ports, aeroports i estacions ferroviaries i
d’autobusos de la Comunitat Valenciana sera atés i
garantit pels taxis del municipi o area de prestacio
conjunta on la terminal de I'aeroport, port o estacié
estiga ubicada. | aix0d sense perjui de I'aplicacié de
les previsions contingudes en els apartats 3 i 4 de
l'article 22.

2 L'establiment de les parades dins dels recintes
de ports, aeroports i estacions ferroviaries i
d’autobusos, amb I'objecte d’oferir el servei de taxi
a les persones usuaries, sera competencia del
titular o explotador de la infraestructura.

3. El regim general de prestacio de serveis de taxi
en ports i aeroports ha de ser d’acord amb la
regulacié estatal establida a aquest efecte, i de
manera que concilie la garantia de servei de taxi
amb el dret d’eleccié de la persona usuaria de
municipis o arees de prestacidé conjunta, diferents
del d'ubicaci6 d’aquests establiments. Aquest
mateix régim s’amplia a les estacions ferroviaries
d’alta velocitat.

TiTOLV
ESTATUT JURiDIC DE LES PERSONES
USUARIES | TAXISTES

Article 24. Drets de les persones usuaries del taxi

caso, a tarifa interurbana.

4. Excepcionalmente, en casos de asistencia o
necesidad de auxilio inmediato, o para atender
necesidades justificadas de interés publico, podra
realizarse la recogida de pasaje en municipio o
Area, distintos a los de residencia de la
autorizacion, y a tarifa propia del ambito de
residencia de la autorizacion o, en su caso, a tarifa
interurbana. Para los casos de asistencia o
necesidad de auxilio inmediato bastara con la
comunicacioén por parte del titular de la autorizacion
a la conselleria competente en materia de
transportes en el plazo de 10 dias. Para otro tipo
de necesidades sera necesaria autorizacion de la
conselleria competente en materia de transportes,
previa justificacion del interés publico.

Articulo 23. Régimen de prestacién del servicio del
taxi en puertos, aeropuertos Yy estaciones
ferroviarias y de autobuses

1. El servicio de transporte en vehiculos turismo en
puertos, aeropuertos y estaciones ferroviarias y de
autobuses de la Comunitat Valenciana sera
atendido y garantizado por los taxis del municipio o
Area de Prestacion Conjunta donde la terminal del
aeropuerto, puerto o estacion esté ubicada. Y ello
sin perjuicio de la aplicacién de las previsiones
contenidas en los apartados 3 y 4 del articulo 22.

2 El establecimiento de las paradas dentro de los
recintos de puertos, aeropuertos y estaciones
ferroviarias y de autobuses, con el objeto de ofertar
el servicio de taxi a las personas usuarias, sera
competencia del titular o explotador de dicha
infraestructura.

3. El régimen general de prestacion de servicios de
taxi en puertos y aeropuertos debe ser acorde con
la regulacién estatal establecida al efecto, y de
manera que concilie la garantia de servicio de taxi
con el derecho de eleccion de la persona usuaria
de municipios o Areas de Prestacién Conjunta,
distintos al de ubicacion de estos establecimientos.
Este mismo régimen se amplia a las estaciones
ferroviarias de alta velocidad.

TiTULO V
ESTATUTO JURIDICO DE LAS PERSONAS
USUARIAS Y TAXISTAS

Articulo 24. Derechos de las personas usuarias del
taxi
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Sense perjui dels drets reconeguts amb caracter
general per la normativa vigent i aquells altres que
els reconeguen les normes que despleguen
aquesta llei, les persones usuaries del servei de
taxi tenen els seglents drets:

a) A accedir al servei en condicions d’igualtat. Les
persones conductores que presten el servei hauran
de proporcionar la seua ajuda a les persones amb
mobilitat reduida o invidents, aixi com a aquelles
que vagen acompanyades de xiquets, o a les
dones gestants, hauran de carregar i descarregar
el seu equipatge, especialment si es tracta de
cadira de rodes o altres elements amb qué
s’auxilien les persones amb mobilitat reduida. Els
vehicles hauran d’estar en disposici6 de poder
transportar menors en les condicions establides
per les normes de transit i circulacio.

b) A identificar la persona conductora i rebre una
atencio correcta de qui presta el servei.

c) A la prestacid del servei amb vehicles que
disposen de les condicions optimes, a linterior i
exterior, quant a higiene, neteja, comoditat i estat
de conservacio.

d) A pujar i baixar del vehicle en llocs on quede
prou garantida la seguretat de les persones.

e) A seleccionar el recorregut que estimen més
adequat per a la prestacio del servei, llevat que
I'esmentat itinerari pose en perill la integritat del
vehicle, o la seguretat del conductor, de l'usuari o
de tercers. En el cas que no s’exercira el referit
dret, la persona conductora sempre haura de
realitzar l'itinerari previsiblement més favorable.

f) Tindre visible en linterior del vehicle el numero
d’autoritzaci6 de taxi i les tarifes, urbanes i
interurbanes, d’aplicacio.

g) A poder anar acompanyada d’'un gos guia en el
cas de les persones cegues o amb discapacitat
visual, o d’'un gos d’assisténcia en el cas de
persones amb discapacitat.

h) Al transport gratuit d’equipatge encara que amb
els limits de pes i volum propis de les
caracteristiques del vehicle.

i) Que es facilite a la persona usuaria la possibilitat
de pagament per mitjans telematics i en cas de fer-
ho en metal-lic, que se li facilite el canvi de moneda
fins a la quantitat que es determine per la
conselleria o ajuntament competent.

j) A rebre un document justificatiu de la prestacio
del servei en qué conste el preu, origen i destinacio
del servei, el numero d’autoritzacié6 de taxi del

Sin perjuicio de los derechos reconocidos con
caracter general por la normativa vigente y
aquellos otros que les reconozcan las normas que
desarrollen la presente ley, las personas usuarias
del servicio de taxi tienen los siguientes derechos:

a) A acceder al servicio en condiciones de
igualdad. Las personas conductoras que prestan el
servicio deberan proporcionar su ayuda a las
personas con movilidad reducida o invidentes, asi
como a aquellas que vayan acompafadas de
nifos, 0 a las mujeres gestantes, debiendo cargar
y descargar su equipaje, especialmente si se trata
de silla de ruedas u otros elementos con los que se
auxilian las personas con movilidad reducida. Los
vehiculos deberan estar en disposicion de poder
transportar a menores en las condiciones
establecidas por las normas de trafico y
circulacion.

b) A identificar a la persona conductora y recibir
una atencion correcta de quien presta el servicio.
c) A la prestacion del servicio con vehiculos que
dispongan de las condiciones O&ptimas, en el
interior y exterior, en cuanto a higiene, limpieza,
comodidad y estado de conservacion.

d) A subir y bajar del vehiculo en lugares donde
quede suficientemente garantizada la seguridad de
las personas.

e) A seleccionar el recorrido que estimen mas
adecuado para la prestacion del servicio, salvo que
dicho itinerario ponga en peligro la integridad del
vehiculo, o la seguridad del conductor, del usuario
o de terceros. En el supuesto de que no se
ejercitase el referido derecho, la persona
conductora siempre debera realizar el itinerario
previsiblemente mas favorable.

f)Tener visible en el interior del vehiculo el nimero
de autorizacion de taxi y las tarifas, urbanas e
interurbanas, de aplicacion.

g) A poder ir acompafada de un perro guia en el
caso de las personas ciegas o con discapacidad
visual, o de un perro de asistencia en el caso de
personas con discapacidad.

h) Al transporte gratuito de equipaje aunque con
los limites de peso y volumen propios de las
caracteristicas del vehiculo.

i) A que se facilite a la persona usuaria la
posibilidad de pago por medios telematicos y en
caso de hacerlo en metalico, que se le facilite el
cambio de moneda hasta la cantidad que se
determine por la Conselleria o Ayuntamiento
competente.

j) A recibir un documento justificativo de la
prestacion del servicio en el que conste el precio,
origen y destino del servicio, el numero de
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vehicle que va atendre el servei, la identificaci6 de
la persona titular dels titols habilitadors i de la
persona conductora i, a petici6 de la persona
usuaria, l'itinerari recorregut.

k) A formular les reclamacions que estimen
oportunes en relaci6 amb la prestacié del servei,
hauran de facilitar el conductor, a peticid6 de la
persona usuaria, el llibre o els fulls de
reclamacions.

) A la visibilitat panoramica tant lateral com
davantera, des de I'interior del vehicle.

m) Que no es fume en l'interior del vehicle.

n) Que no se li oferisca publicitat sense previ i
exprés consentiment.

0) Que es modere el so de radio o semblant.

p) Que es regule, al seu gust, el nivell de
climatitzacié interior del vehicle, entre els 18 i els
25 graus centigrads.

Article 25. Deures de les persones usuaries del taxi

Les persones usuaries del servei de taxi hauran de
complir les normes d’utilitzacié que s’establisquen
reglamentariament, en tot cas, tindran els deures
seglents:

a) Adoptar un comportament respectuds durant la
prestaci6 del servei, sense interferir en la
conducci6é del vehicle i sense que puga implicar
perill per a les persones i els béns.

b) Pagar el preu de la prestacié del servei d’acord
amb el régim de tarifes estabilit.

¢) No manipular, destruir o deteriorar cap element
del vehicle durant el servei.

d) Abstindre’s de fumar, consumir aliments o
begudes, excepte amb finalitat medicinal o
hidratant, beure alcohol o consumir qualsevol tipus
de substancia estupefaent a I'interior del vehicle.

e) Utilitzar el servei de taxi en les parades per
ordre d’arribada a aquestes i accedir al primer
vehicle ordenat en aquestes en disposicid de
prestar servei.

Article 26. Obligacions dels prestadors del servei
de taxi

1. Durant la prestacié del servei del taxi la persona

conductora del vehicle té les obligacions segients:

a) Garantir la visibilitat, des de l'interior del vehicle,
del document d’identificaci® del conductor, del

autorizacion de taxi del vehiculo que atendi6 el
servicio, la identificacion de la persona titular de los
titulos habilitantes y de la persona conductora y, a
peticion de la persona usuaria, el itinerario
recorrido.

k) A formular las reclamaciones que estimasen
oportunas en relacién con la prestacion del
servicio, debiendo facilitar el conductor, a peticion
de la persona usuaria, el libro o las hojas de
reclamaciones.

[) A la visibilidad panoramica tanto lateral como
delantera, desde el interior del vehiculo.

m) A que no se fume en el interior del vehiculo.

n) A que no se le ofrezca publicidad sin previo y
expreso consentimiento.

0) A que se modere el sonido de radio o similar.

p) A que se regule, a su gusto, el nivel de
climatizacion interior del vehiculo, entre los 18 y los
25 grados centigrados.

Articulo 25. Deberes de las personas usuarias del
taxi

Las personas usuarias del servicio de taxi habran
de cumplir las normas de utilizacion que se
establezcan reglamentariamente, teniendo, en todo
caso, los siguientes deberes:

a) Adoptar un comportamiento respetuoso durante
la prestacion del servicio, sin interferir en la
conduccion del vehiculo y sin que pueda implicar
peligro para las personas y los bienes.

b) Pagar el precio de la prestacion del servicio de
acuerdo con el régimen de tarifas establecido.

c¢) No manipular, destruir o deteriorar ningun
elemento del vehiculo durante el servicio.

d) Abstenerse de fumar, consumir alimentos o
bebidas, salvo con finalidad medicinal o
hidratante, beber alcohol o consumir cualquier tipo
de sustancia estupefaciente en el interior del
vehiculo.

e) Utilizar el servicio de taxi en las paradas por
orden de llegada a las mismas, accediendo al
primer vehiculo ordenado en las mismas en
disposicion de prestar servicio.

Articulo 26. Obligaciones de los prestadores del
servicio de taxi

1. Durante la prestacion del servicio del taxi la
persona conductora del vehiculo tiene Ilas
siguientes obligaciones:

a) Garantizar la visibilidad, desde el interior del
vehiculo, del documento de identificacion del
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numero d’autoritzacio i de les tarifes.

b) Subministrar, a peticié6 de l'usuari del taxi, el
model oficial de fulls de reclamacions i informar-lo
dels tramits necessaris per al seu ompliment.

c) Proporcionar justificant del preu abonat pel
servei, amb les concrecions que demane, i
justificar-se davant de la persona usuaria en el cas
que, per les caracteristiques del servei demanat en
zones despoblades o de dificil accés o amb un
excessiu temps d’espera, haja d’exigir-se el
pagament per anticipat.

d) Mantindre visible, des de I'exterior del vehicle, i
sense interferéncies en el seu entorn, el niumero
d’autoritzacié i el distintiu del municipi o area, el
modul lluminds identificatiu de les tarifes, i
l'indicatiu de disponible o ocupat.

e) No inserir en el vehicle cap tipus de publicitat
sexista, o d’'un altre ordre, que atempte contra la
dignitat de la persona o vulnere els valors o drets
reconeguts en la Constitucio, aixi com aquella
relacionada amb la prostituci6. Tampoc podran
publicitar productes o serveis perjudicials per a la
salut fisica o mental com ara el tabac, I'alcohol,
estupefaents, joc o serveis irracionals.

f) Evitar qualsevol tipus de discriminacié en 'accés
a la prestacié del servei de taxi, no es podran
negar a prestar el servei, llevat de causes
justificades establides en aquesta llei o en
normativa a aquest efecte. En cas d’'impossibilitat
de realitzar un servei a quée s’estiga obligat haura
de facilitar el servei d'un altre taxi.

g) No manipular el taximetre durant la prestacio del
servei, en concordangca amb el régim tarifari
establit en l'article 22.

h) Percebre I'import que marque el taximetre o, si
és el cas, el minim de percepcié establit o I'import
convingut per un servei interurba si resulta inferior
al resultant per aplicacié de la tarifa.

i) Descomptar a la persona usuaria, en els serveis
demanats telefonicament o telematicament, la
quantitat d’excés que marque el taximetre, en el
moment en qué el vehicle arribe al punt i hora
acordat, respecte al maxim que puga haver-se
establit a aquest efecte.

j) Conéixer, en tot cas, la destinacié del servei
sol-licitat si la seua identificaci6 és la postal.

k) Utilitzar els preceptius senyals lluminosos
d’indicacio de la situacié de lliure o ocupat, i de la
tarifa que s’esta aplicant.

conductor, del numero de autorizacién y de las
tarifas.

b) Suministrar, a peticién del usuario del taxi, el
modelo oficial de hojas de reclamaciones e
informarle de los tramites necesarios para su
cumplimentacion.

c¢) Proporcionar justificante del precio abonado por
el servicio, con las concreciones que demande, y
justificarse ante la persona usuaria en caso de que,
por las caracteristicas del servicio demandado en
zonas despobladas o de dificil acceso o con un
excesivo tiempo de espera, hubiera de exigirse el
pago por anticipado.

d) Mantener visible, desde el exterior del vehiculo,
y sin interferencias en su entorno, el niumero de
autorizacioén y el distintivo del municipio o area, el
modulo luminoso identificativo de las tarifas, y el
indicativo de disponible u ocupado.

e) No insertar en el vehiculo ningun tipo de
publicidad sexista, o de otro orden, que atente
contra la dignidad de la persona o vulnere los
valores o derechos reconocidos en la Constitucion,
asi como aquella relacionada con la prostitucion.
Tampoco podran publicitar productos o servicios
perjudiciales para la salud fisica 0 mental como el
tabaco, el alcohol, estupefacientes, juego o
servicios irracionales.

f) Evitar cualquier tipo de discriminacion en el
acceso a la prestacion del servicio de taxi, no
pudiéndose negar a prestar el servicio, salvo
causas justificadas establecidas en esta ley o en
normativa al efecto. En caso de imposibilidad de
realizar un servicio al que se esté obligado debera
facilitar el servicio de otro taxi.

g) No manipular el taximetro durante la prestacion
del servicio, en concordancia con el régimen
tarifario establecido en el articulo 22.

h) Percibir el importe que marque el taximetro o, en
su caso, el minimo de percepcion establecido o el
importe convenido por un servicio interurbano si
resultara inferior al resultante por aplicacion de la
tarifa.

i) Descontar a la persona usuaria, en los servicios
recabados telefénica o telematicamente, la
cantidad de exceso que marque el taximetro, en el
momento en que el vehiculo llegue al punto y hora
acordado, respecto al maximo que pudiera haberse
establecido al efecto.

j) Conocer, en todo caso, el destino del servicio
solicitado si su identificacion es la postal.

k) Utilizar las preceptivas sefiales luminosas de
indicacién de la situacion de libre u ocupado, y de
la tarifa que se esta aplicando.
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I) Custodiar, fins a I'entrega a l'autoritat competent,
els objectes perduts o abandonats en el vehicle.

m) Oferir la resolucié dels conflictes a través del
sistema arbitral que haja establit per al transport de
viatgers.

n) Respectar tant el regim de permanencies per a
prestar servei, com el de descansos obligatoris que
haja pogut establir I’Administracio.

0) Prohibici6 de consumir aliments i begudes,
excepte les hidratants, durant la prestacio del
servei, aixi com, conduir el vehicle havent ingerit
begudes alcohdliques, estupefaents, psicotropics,
estimulants i qualsevol altra substancia d’efecte
analeg.

p) Prestar els serveis de taxi amb vehicles que no
excedisquen de [lantiguitat maxima establida,
inclus tenint autoritzacio vigent.

g) Respectar les normes que s’establisquen sobre
temps maxims de conduccid i de descans
obligatori.

r) Mantindre de forma permanent una neteja
personal adequada.

‘ TiTOLVI
ORGANS CONSULTIUS EN MATERIA DE TAXI

Article 27. Mecanismes de consulta i participacio.

1. Les administracions competents instrumentaran
mecanismes de consulta i participacid de les
associacions de taxistes, persones usuaries i
organitzacions sindicals més representatives en el
sector del taxi, concordes amb la seua implantacio
real, en lelaboracié de la normativa que els
afecte, amb l'objectiu d’'una millor prestacié del
servei public del taxi. En tot cas, en els organs que
es creen participara I’Administracio.

2. Seran funcions propies dels dits organs
consultius:

a) Actuar com a organ permanent de consulta
entre el sector del taxi i les administracions
competents en la matéria.

b) Col-laborar amb les administracions competents
en la matéria per a aconseguir la millora
progressiva de la qualitat i les condicions de
prestacio dels serveis de taxi,

c) Emetre informe en matéries relacionades amb el
taxi que puguen ser-li sollicitats per les
administracions representades en els organs

[) Custodiar, hasta la entrega a la autoridad
competente, los objetos perdidos o abandonados
en el vehiculo.

m) Ofrecer la resolucion de los conflictos a través
del sistema arbitral que hubiere establecido para el
transporte de viajeros.

n) Respetar tanto el régimen de permanencias
para prestar servicio, como el de descansos
obligatorios que haya podido establecer la
Administracion.

0) Prohibicidn de consumir alimentos y bebidas,
salvo las hidratantes, durante la prestacion del
servicio, asi como, conducir el vehiculo habiendo
ingerido bebidas alcohdlicas, estupefacientes,
psicotrépicos, estimulantes y cualquier otra
sustancia de efecto analogo.

p) Prestar los servicios de taxi con vehiculos que
no excedan de la antigledad maxima establecida,
aun teniendo autorizacion vigente.

g) Respetar las normas que se establezcan sobre
tiempos maximos de conduccién y de descanso
obligatorio.

r) Mantener de forma permanente un aseo
personal adecuado.

) TITULO VI
ORGANOS CONSULTIVOS EN MATERIA DE
TAXI
Articulo 27. Mecanismos de consulta y
participacion.
1. Las Administraciones competentes
instrumentaran mecanismos de consulta y

participacion de las asociaciones de taxistas,
personas usuarias y organizaciones sindicales mas
representativas en el sector del taxi, acordes con
su implantacion real, en la elaboracion de la
normativa que les afecte, con el objetivo de una
mejor prestacion del servicio publico del taxi. En
todo caso, en los 6rganos que se creen participara
la Administracion.

2. Seran funciones propias de dichos 6rganos
consultivos:

a) Actuar como drgano permanente de consulta
entre el sector del taxi y las administraciones
competentes en la materia.

b) Colaborar con las administraciones competentes
en la materia para conseguir la mejora progresiva
de la calidad y las condiciones de prestacién de los
servicios de taxi,

c) Emitir informe en materias relacionadas con el
taxi que puedan serle solicitados por las
administraciones representadas en los 6rganos
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consultius.

d) Presentar a les administracions competents les
propostes i els suggeriments que considere
adequades per a millorar el sector del taxi.

e) Fomentar accions positives que afavorisquen
'accés de les dones a la prestacié del servei de
taxi, aixi com la seua formacié i promocio.

f) Altres funcions que li siguen atribuides per les
disposicions de desplegament de la present llei.

Article 28. Implantaci6 d’drgans consultius

1. Amb la finalitat d’obtindre el grau major
d’eficacia i atenent el principi de descentralitzacio
administrativa, la implantacié d’érgans consultius
es realitzara en I'ambit de comunitat autdbnoma,
provincia o ambit inferior.

2. El regim d’organitzacio i funcionament d’aquests
organs, aixi com la determinacié i designacio dels
seus membres s’'establira reglamentariament. En
tot cas, I'administracié promoura la paritat en la
composicié dels representants dels oOrgans
esmentats.

] TiTOL VII
INSPECCIO, INFRACCIONS | SANCIONS

CAPITOLI
DE LA INSPECCIO

Article 29. Inspecci6

1. El personal que exercisca la labor d’inspecci6 té
reconeguts, en l'exercici de les seues funcions, el
caracter i la potestat d’autoritat publica.

En tot cas, el personal inspector haura d’estar
proveit d’'un document acreditatiu de la seua
condicio, expedit per I'administracié competent,
que haura de ser exhibit amb caracter previ a
I'exercici de les seues funcions.

2. Les actes algcades pels serveis dinspeccio
hauran de reflectir clarament els fets o les
circumstancies que puguen ser constitutius
d’infraccid, les dades personals del presumpte
infractor o de la persona inspeccionada, les
manifestacions que aquesta faga constar i les
disposicions que, si és procedent, es consideren
infringides.

consultivos.

d) Presentar a las administraciones competentes
las propuestas y sugerencias que considere
adecuadas para mejorar el sector del taxi.

e) Fomentar acciones positivas que favorezcan el
acceso de las mujeres a la prestacién del servicio
de taxi, asi como la formacion y la promocion de
las mismas.

f) Otras funciones que le sean atribuidas por las
disposiciones de desarrollo de la presente Ley.

Articulo 28. Implantacién de 6rganos consultivos.

Con la finalidad de obtener el mayor grado de
eficacia y atendiendo al principio de
descentralizacién administrativa, la implantacién de
organos consultivos se realizara a nivel de
comunidad auténoma, provincia o ambito inferior.

2. El régimen de organizacion y funcionamiento de
estos organos, asi como, la determinacién y
designacion de sus miembros se establecera
reglamentariamente. En todo caso, la
administracion promovera la paridad en la
composicién de los representantes de dichos
érganos.

) TITULO VII
INSPECCION, INFRACCIONES Y SANCIONES

CAPITULO I
DE LA INSPECCION

Articulo 29. Inspeccién

1. El personal que desempefie la labor de
inspeccién tiene reconocidos, en el ejercicio de sus
funciones, el caracter y la potestad de autoridad
publica.

En todo caso, dicho personal inspector habra de
estar provisto de un documento acreditativo de su
condicion, expedido por la administraciéon
competente, que debera ser exhibido con caracter
previo al ejercicio de sus funciones.

2. Las actas levantadas por los servicios de
inspecciéon reflejaran claramente los hechos o
circunstancias que pudieran ser constitutivos de
infraccion, los datos personales del presunto
infractor o de la persona inspeccionada, las
manifestaciones que esta hiciese constar y las
disposiciones que, si procede, se considerasen
infringidas.
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3. Els fets constatats en les actes que s’alcen en
l'exercici de la funcié inspectora gaudeixen de
presumpcié de veracitat i tindran valor probatori,
sense perjui de les proves que en defensa dels
respectius drets o interessos puguen assenyalar o
aportar les persones interessades.

4. El personal inspector podra demanar per a
I'exercici de les seues funcions l'auxili de la Unitat
del Cos Nacional de Policia adscrita a la Comunitat
Valenciana, de la policia local corresponent,
d’altres forces i cossos de seguretat de I'Estat i de

serveis d’inspeccié d’altres administracions
publiques.

CAPITOL Il

INFRACCIONS

Article 30. Regles sobre la responsabilitat

1. La responsabilitat administrativa per les
infraccions de les normes reguladores del transport
de persones en vehicles de turisme correspondra:

a) En les infraccions comeses en ocasié de la
realitzaci6 de serveis de taxi, al titular de
l'autoritzacio.

b) En les infraccions comeses en ocasio de serveis
de taxi realitzats a I'empara de titols habilitadors
expedits a nom d’altres persones, a la persona que
utilitze els dits titols i a la persona al nom de la qual
s’hagen expedit aquells titols, llevat que aquesta
Ultima demostre que no va donar el seu
consentiment.

¢) En les infraccions comeses en ocasio de serveis
de taxi realitzats sense la cobertura del titol
habilitador corresponent, a la persona que tinga
atribuida la facultat d’ds del vehicle, bé siga a titol
de propietat, arrendament financer, rénting o
qualsevol altra forma admesa per la legislacio
vigent.

d) En les infraccions comeses per les persones
usuaries i, en general, per tercers que, sense estar
compresos en els apartats anteriors, realitzen fets

que constituisquen infraccions previstes en
aquesta llei, a la persona a qui vaja dirigit el
precepte infringit o a la que la disposicié
corresponent  atribuisca  especificament la
responsabilitat.

2. La responsabilitat administrativa per les

infraccions comeses en els apartats a), b) i c) de
l'article 32 correspondra a:

3. Los hechos constatados en las actas que se
levanten en el ejercicio de la funcidn inspectora
gozan de presuncion de veracidad y tendran valor
probatorio, sin perjuicio de las pruebas que en
defensa de los respectivos derechos o intereses
pudieran sefalar o aportar las personas
interesadas.

4. El personal inspector podra recabar para el
ejercicio de sus funciones el auxilio de la Unidad
del Cuerpo Nacional de Policia adscrita a la
Comunitat Valenciana, de la correspondiente
policia local, de otras fuerzas y cuerpos de
seguridad del Estado y de servicios de inspeccion
de otras administraciones publicas.

CAPITULO I
INFRACCIONES

Articulo 30. Reglas sobre la responsabilidad

1. La responsabilidad administrativa por las
infracciones de las normas reguladoras del
transporte de personas en vehiculos de turismo
correspondera:

a) En las infracciones cometidas con ocasién de la
realizacion de servicios de taxi, al titular de la
autorizacion.

b) En las infracciones cometidas con ocasion de
servicios de taxi realizados al amparo de titulos
habilitantes expedidos a nombre de otras
personas, a la persona que utilice dichos titulos y a
la persona a cuyo nombre se hayan expedido
aquellos titulos, salvo que esta ultima demostrase
que no dio su consentimiento.

¢) En las infracciones cometidas con ocasién de
servicios de taxi realizados sin la cobertura del
correspondiente titulo habilitante, a la persona que
tuviera atribuida la facultad de uso del vehiculo,
bien sea a titulo de propiedad, arrendamiento
financiero, renting o cualquier otra forma admitida
por la legislacion vigente.

d) En las infracciones cometidas por las personas
usuarias y, en general, por terceros que, sin estar
comprendidos en los apartados anteriores,
realizasen hechos que constituyan infracciones
contempladas en la presente ley, a la persona a la
que vaya dirigido el precepto infringido o a la que la
disposicion correspondiente atribuyera
especificamente la responsabilidad.

2. La responsabilidad administrativa por las
infracciones cometidas en los apartados a), b) y c)
del articulo 32 correspondera a:
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a) Les persones conductores i les propietaries dels
vehicles amb els quals es preste el transport, llevat
que acrediten que no van intervindre en els fets
que se’ls imputen.

b) Les persones titulars de qualsevol tipus de dret
d’us i gaudi sobre el vehicle amb qué es preste el
transport, llevat que acrediten que no van tindre
cap tipus d'intervencid en els fets que se’ls
imputen.

c) Les persones que comercialitzen o oferisquen
aquests serveis de transports.

Aquesta responsabilitat administrativa s’exigira a
les persones fisiques 0 juridiques,
independentment que aquestes o el personal de la
seua empresa hagen dut a terme materialment les
accions o les omissions de qué la dita
responsabilitat derive, sense perjui que aquestes
puguen deduir les accions que consideren
procedents contra les persones a qui siguen
materialment imputables les infraccions.

3. La responsabilitat administrativa per la infraccio
comesa en l'apartat n), de I'article 32 correspondra
tant a les persones que hagen manipulat el
taximetre o col-laborat en la seua manipulacié com
al taxista que el tinga instal-lat en el seu vehicle.

Article 31. Infraccions

1. So6n infraccions les accions i omissions que
contravinguen les obligacions establides per la
present llei a titol de dol, culpa o simple
inobservancga.

2. Les infraccions de les normes reguladores dels
serveis de taxi es classifiquen en molt greus, greus
i lleus.

3. Les normes de desplegament de la present llei
poden concretar les infraccions que aquesta
estableix i efectuar les especificacions que, sense
constituir noves infraccions ni alterar la naturalesa
de les tipificades, permeten una millor identificacio
de les conductes sancionables.

Article 32 Infraccions molt greus

Es consideren infraccions molt greus:

a) Prestar el servei de transport public discrecional
de viatgers en vehicles de turisme sense

l'autoritzacié preceptiva dins de la Comunitat
Valenciana.

a) Las personas conductoras y las propietarias de
los vehiculos con los cuales se preste el
transporte, salvo que acrediten que no intervinieron
en los hechos que se les imputan.

b) Las personas titulares de cualquier tipo de
derecho de uso y disfrute sobre el vehiculo con el
que se preste el transporte, salvo que acrediten
que no tuvieron ningun tipo de intervencion en los
hechos que se les imputan.

c) Las personas que comercialicen u oferten estos
servicios de transportes.

Esta responsabilidad administrativa se exigira a las
personas fisicas o juridicas, independientemente
de que estas o el personal de su empresa hayan
llevado a cabo materialmente las acciones o las
omisiones de las que dicha responsabilidad derive,
sin perjuicio de que estas puedan deducir las
acciones que consideren procedentes contra las
personas a las que sean materialmente imputables
las infracciones.

3. La responsabilidad administrativa por la
infraccion cometida en el apartado n), del articulo
32 correspondera tanto a las personas que
hubiesen manipulado el taximetro o colaborado en
su manipulacién como al taxista que lo tenga
instalado en su vehiculo.

Articulo 31. Infracciones

1. Son infracciones las acciones y omisiones que
contravengan las obligaciones establecidas por la
presente ley a titulo de dolo, culpa o simple
inobservancia.

2. Las infracciones de las normas reguladoras de
los servicios de taxi se clasifican en muy graves,
graves y leves.

3. Las normas de desarrollo de la presente ley
pueden concretar las infracciones que esta
establece y efectuar las especificaciones que, sin
constituir nuevas infracciones ni alterar la
naturaleza de las tipificadas, permitan una mejor
identificacion de las conductas sancionables.

Articulo 32 Infracciones muy graves

Se consideran infracciones muy graves:

a) Prestar el servicio de transporte publico
discrecional de viajeros en vehiculos de turismo sin

la autorizacién preceptiva dentro de la Comunitat
Valenciana.
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b) Intervindre en la mediacid, comercialitzacié o
mitjangar en la contractacié del transport public de
viatgers sense el titol, que si és el cas, siga
preceptiu. A aquest efecte és mediador,
comercialitzador o intermediari de serveis de
transport public discrecional de viatgers en
vehicles de turisme qui, en nom propi o per compte
d’'una tercera persona, per mitja d’'un preu o una
retribucid, ofereix aquests serveis de transport, per
mitja del contacte directe amb possibles persones
usuaries, amb la finalitat de facilitar la contractacio,
independentment dels canals de comercialitzacio
que utilitze.

Es considera que s’ofereixen aquests serveis de
transport des del moment que es realitzen les
actuacions previes de gestio, informacio, oferta o
organitzacié de carregues o serveis, necessaries
per a dur a terme la seua contractacio.

c) Prestar el servei de transport public discrecional
de viatgers sense [lautoritzacidé corresponent,
encara que es dispose de la d’intermediari turistic.

d) La realitzacié de serveis de taxi amb els titols
habilitadors suspesos, anul-lats, caducats o
revocats, o sense haver realitzat el visat obligatori
o per qualsevol altra causa o circumstancia per la
qual les referides habilitacions expedides per a
exercir I'activitat ja no siguen valides.

e) La iniciacié de serveis de taxi fora de I'area de
prestacio del servei o municipi i no tenint
autoritzacié especifica per a aixo.

f) Prestar els serveis de transport de persones en
vehicles de turisme per mitja d’'un conductor que
no estiga degudament autoritzat per a la conduccié
i habilitat per a la prestacié del servei o per mitja
d’un vehicle diferent de I'autoritzat.

g) Larrendament, administracié, traspas o
qualsevol altra cessi®é de drets o transmissio
irregular, expressa o tacita, dels titols habilitadors
per part dels seus titulars a favor d’altres persones
sense la preceptiva autoritzacio.

h) El falsejament de documents que hagen de ser
presentats com a requisit per a I'obtencioé dels titols
habilitadors o de les dades que hagen de figurar en
els titols habilitadors esmentats.

i) La falsificacié dels distintius o senyalitzacions
que siguen exigibles per a la prestacio del servei
de taxi.

j) La negativa o obstruccio a I'actuacio dels serveis
d’'inspeccié o de les forces encarregades de la
vigilancia del transport que impossibiliten totalment
o parcialment l'exercici de les funcions que

b) Intervenir en la mediacién, comercializacion o
intermediar en la contratacion del transporte
publico de viajeros sin el titulo, que en su caso,
fuese preceptivo. A estos efectos es mediador,
comercializador o intermediario de servicios de
transporte publico discrecional de viajeros en
vehiculos de turismo quien, en nhombre propio o por
cuenta de una tercera persona, mediante un precio
o una retribucidon, ofrece estos servicios de
transporte, mediante el contacto directo con
posibles personas usuarias, con la finalidad de
facilitar la contratacion, independientemente de los
canales de comercializacion que utilice.

Se considera que se ofrecen estos servicios de
transporte desde el momento en que se realizan
las actuaciones previas de gestién, informacion,
oferta u organizacion de cargas o servicios,
necesarias para llevar a cabo la contratacion de los
mismos.

c) Prestar el servicio de transporte publico
discrecional de viajeros sin la autorizacion
correspondiente, aun cuando se disponga de la de
intermediario turistico.

d) La realizacién de servicios de taxi con los titulos
habilitantes suspendidos, anulados, caducados o
revocados, o sin haber realizado el visado
obligatorio o por cualquier otra causa o
circunstancia por la que las referidas habilitaciones
expedidas para ejercer la actividad ya no sean
validas.

e) La iniciacion de servicios de taxi fuera del area
de prestacion del servicio 0 municipio y careciendo
de autorizacién especifica para ello.

f) Prestar los servicios de transporte de personas
en vehiculos de turismo mediante un conductor
que no esté debidamente autorizado para la
conduccion y habilitado para la prestacién del
servicio o mediante un vehiculo distinto al
autorizado.

g) El arrendamiento, administracion, traspaso o
cualquier otra cesiéon de derechos o transmision
irregular, expresa o tacita, de los titulos habilitantes
por parte de sus titulares a favor de otras personas
sin la preceptiva autorizacion.

h) El falseamiento de documentos que tuvieran que
ser presentados como requisito para la obtencion
de los titulos habilitantes o de los datos que hayan
de figurar en dichos titulos habilitantes.

i) La falsificacion de los distintivos o sefializaciones
que fueran exigibles para la prestacion del servicio
de taxi.

j) La negativa u obstruccion a la actuacién de los
servicios de inspeccion o de las fuerzas
encargadas de la vigilancia del transporte que
imposibiliten total o parcialmente el ejercicio de las
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legalment o reglamentariament tinguen atribuides,
aixi com la desatencié total o parcial a les seues
instruccions o requeriments o el trencament de
'ordre d’immobilitzar un vehicle.

k) L'incompliment, per part del titular del vehicle, de

l'obligaci®6 de subscriure les assegurances
preceptives.
[) Lincompliment del regim tarifari establit

reglamentariament, comés de forma intencionada.

m) L’incompliment de les obligacions de prestacié
del servei de taxi imposades per I'administracio
competent en la matéria.

n) No portar l'aparell taximetre en el cas que
aquest siga exigible, la seua manipulacié, fer-lo
funcionar de manera inadequada o impedir la seua
visibilitat a la persona usuaria, aixi com les accions
que tinguen com a finalitat alterar el seu
funcionament normal, i la instal-lacié d’elements
mecanics, electronics o duna altra naturalesa
destinats a alterar el funcionament correcte del
taximetre o modificar els seus mesuraments,
encara que aquest no es trob en funcionament en
el moment de realitzar-se la inspeccid.

0) La prestaci6 de serveis de transport de
persones amb vehicles que incomplisquen les
condicions técniques sobre accessibilitat de
persones amb mobilitat reduida que en cada cas
es determinen, sempre que el vehicle siga un taxi
adaptat.

p) Prestar el servei amb un nombre d’ocupants del
vehicle que supere el nombre de places
autoritzades, de conformitat amb la normativa
vigent.

g) Conduir el vehicle havent ingerit begudes
alcohdliques en taxes superiors a les establides en
la legislacid sobre seguretat viaria, i, en tot cas, la
conducci6 davall els efectes d’estupefaents,
psicotropics, estimulants i qualsevol altra
substancia d’efecte analeg.

r) La retencié d’objectes abandonats en el vehicle
sense donar compte a l'autoritat competent.

s) La prestaci6 de serveis en condicions que
puguen afectar la seguretat de les persones.

Article 33. Infraccions greus

Es consideren infraccions greus:

a) Lincompliment de les condicions de
lautoritzacié, quan no haja de qualificar-se com

molt greu.
b) No tindre el preceptiu document en qué han de

funciones que legal o reglamentariamente tengan
atribuidas, asi como la desatencién total o parcial a
sus instrucciones o requerimientos o el
quebrantamiento de la orden de inmovilizar un
vehiculo.

k) El incumplimiento, por parte del titular del
vehiculo, de la obligacién de suscribir los seguros
preceptivos.

) El incumplimiento del régimen (tarifario
establecido reglamentariamente, cometido de
forma intencionada.

m) El incumplimiento de las obligaciones de
prestacion del servicio de taxi impuestas por la
administracion competente en la materia.

n) No llevar el aparato taximetro en caso de que
este fuera exigible, la manipulaciéon del mismo,
hacerlo funcionar de manera inadecuada o impedir
su visibilidad a la persona usuaria, asi como
cuantas acciones tuvieran por finalidad alterar su
normal funcionamiento, y la instalacion de
elementos mecanicos, electronicos o de oftra
naturaleza destinados a alterar el correcto
funcionamiento del taximetro o modificar sus
mediciones, aun cuando este no se encontrase en
funcionamiento en el momento de realizarse la
inspeccion.

0) La prestacion de servicios de transporte de
personas con vehiculos que incumpliesen las
condiciones técnicas sobre accesibilidad de
personas con movilidad reducida que en cada caso
se determinen, siempre que el vehiculo sea un taxi
adaptado.

p) Prestar el servicio con un numero de ocupantes
del vehiculo que supere el numero de plazas
autorizadas, de conformidad con la normativa
vigente.

g) Conducir el vehiculo habiendo ingerido bebidas
alcohdlicas en tasas superiores a las establecidas
en la legislaciéon sobre seguridad vial, y, en todo
caso, la conduccion bajo los efectos de
estupefacientes, psicotrépicos, estimulantes y
cualquier otra sustancia de efecto analogo.

r) La retencién de objetos abandonados en el
vehiculo sin dar cuenta a la autoridad competente.
s) La prestacion de servicios en condiciones que
puedan afectar a la seguridad de las personas.

Articulo 33. Infracciones graves

Se consideran infracciones graves:

a) El incumplimiento de las condiciones de la
autorizacién, cuando no deba calificarse como muy

grave.
b) Carecer del preceptivo documento en el que
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formular-se les reclamacions de les persones
usuaries o negar o obstaculitzar la seua disposicié
al public.

c) No atendre la sollicitud a una demanda de
servei de taxi per part d’'una persona usuaria estant
de servei, 0 abandonar un servei abans de la seua
finalitzacio, llevat que hi haja causes justificades de
perill fundat per a la persona conductora o per al
vehicle de turisme.

d) La realitzacioé de serveis de transport iniciats en
un terme municipal diferent del que correspon a
l'autoritzaci6 de taxi, excepte en els suposits
legalment exceptuats.

e) Incomplir el régim de tarifes vigent per al servei
de taxi, quan no haja de qualificar-se de molt greu.

f) La prestacié de serveis amb vehicles diferents
dels identificats adscrits a les autoritzacions de taxi
i autoritzacions interurbanes de taxi.

g) La realitzacié de serveis de taxi per itineraris
inadequats que siguen lesius econdomicament per
als interessos de la persona usuaria o desatenent
les seues indicacions, sense causa justificada de
perill per a la persona conductora o danys per al
vehicle de turisme.

h) La difusi6 dofertes comercials per a la
realitzacié d’activitats de transport de persones en
vehicles de turisme sense disposar dels
corresponents titols habilitadors per a exercir
aquestes activitats.

i) No disposar dels quadres de tarifes i de la resta
de documentacié que haja d’exhibir-se per al
coneixement de les persones usuaries.

j) Lincompliment del regim d’horari i descans
establit.

k) Lincompliment de l'obligacié de transport de
l'equipatge de les persones viatgeres en els
suposits i fins al limit en qué aixo resulte obligatori.

[) L'alteracié o inadequada utilitzacié dels distintius
o0 senyalitzacions que siguen exigibles per a la
prestacio del servei de taxi.

m) El cobrament per passatger en compte de per
cotxe complet, excepte en els suposits en que
estiga expressament autoritzat.

n) Linadequat funcionament, imputable al titular
del taxi, del taximetre, dels moduls o de qualsevol
altre instrument que s’haja de portar instal-lat en el
vehicle, quan no haja de ser qualificada de molt
greu, 0 no passar la revisio periddica d'aquests en

els terminis i en la forma legalment o
reglamentariament establits.

o) Publicitar-se com a taxi sense tindre
autoritzacio.

p) Incomplir les prescripcions que puguen establir-

deben formularse las reclamaciones de las
personas usuarias o0 nhegar u obstaculizar su
disposicion al publico.

c) No atender la solicitud a una demanda de
servicio de taxi por parte de una persona usuaria
estando de servicio, o abandonar un servicio antes
de su finalizaciéon, salvo que existiesen causas
justificadas de peligro fundado para la persona
conductora o para el vehiculo de turismo.

d) La realizacion de servicios de transporte
iniciados en un término municipal distinto del que
corresponde a la autorizaciéon de taxi, salvo en los
supuestos legalmente exceptuados.

e) Incumplir el régimen de tarifas vigente para el
servicio de taxi, cuando no deba calificarse como
muy grave.

f) La prestacion de servicios con vehiculos distintos
a los identificados adscritos a las autorizaciones de
taxi y autorizaciones interurbanas de taxi.

g) La realizacién de servicios de taxi por itinerarios
inadecuados que fueran lesivos econdmicamente
para los intereses de la persona usuaria o
desatendiendo sus indicaciones, sin causa
justificada de peligro para la persona conductora o
danos para el vehiculo de turismo.

h) La difusion de ofertas comerciales para la
realizacion de actividades de transporte de
personas en vehiculos de turismo sin disponer de
los correspondientes titulos habilitantes para
ejercer dichas actividades.

i) No disponer de los cuadros de tarifas y del resto
de documentacién que tuviera que exhibirse para
el conocimiento de las personas usuarias.

j) El incumplimiento del régimen de horario y
descanso establecido.

k) El incumplimiento de la obligacion de transporte
del equipaje de las personas viajeras en los
supuestos y hasta el limite en que ello resulte
obligatorio.

[) La alteracién o inadecuada utilizacion de los
distintivos o sefalizaciones que fueran exigibles
para la prestacion del servicio de taxi.

m) El cobro por pasajero en lugar de por coche
completo, salvo en los supuestos en que estuviese
expresamente autorizado.

n) El inadecuado funcionamiento, imputable al
titular del taxi, del taximetro, de los mddulos o de
cualquier otro instrumento que se tenga que llevar
instalado en el vehiculo, cuando no haya de ser
calificada como muy grave, o no pasar la revision
periddica de los mismos en los plazos y forma legal
o reglamentariamente establecidos.

o) Publicitarse como taxi careciendo
autorizacion.

p) Incumplir las prescripciones que puedan

de
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se relatives a I'exhibici6 de publicitat en els
vehicles.

q) Qualsevol de les infraccions previstes com molt
greus quan per la seua naturalesa, ocasi6 o
circumstancia no haja de ser qualificada de molt
greu.

Article 34. Infraccions lleus
Es consideren infraccions lleus:

a) No portar en lloc visible els distintius, retols,
avisos o qualsevol altre document que siguen
exigibles o portar-los en unes condicions que
dificulten la seua percepci® o fer-ne un Us
inadequat.

b) No respectar els drets de les persones usuaries
i I'incompliment de les obligacions del taxista
establits en la present llei.

c) No portar a bord del vehicle la documentacio
formal que acredite la possibilitat legal de prestar el
servei, sempre que se'n dispose.

d) No entregar el rebut o factura del servei prestat
a les persones usuaries, si aquestes ho sol-liciten,
0 entregar-los un rebut o factura que no complisca
els requisits establits per la normativa d’aplicacié o
amb dades falses.

e) L'incompliment per les persones usuaries dels
deures que els corresponguen.

f) La carencia de canvi de moneda metal-lica o
bitlets fins a la quantitat que estiga
reglamentariament establida o [I'abséncia de
mitjans de pagament telematics.

g) No exposar al public els quadres de tarifes
autoritzats o tindre'ls en llocs no visibles.

h) El descuit en la neteja personal o falta de neteja
a l'interior o exterior del vehicle.

i) El tracte desconsiderat o vexatori a les persones
usuaries del taxi.

j) Qualsevol infracci6 de les que tenen
consideracio de greus quan per la seua naturalesa,
ocasioé o circumstancies no haja de ser qualificada
de greu.

CAPITOL Il
DE LES SANCIONS

Article 35. Sancions

1. Les infraccions lleus se sancionaran amb multes
de fins a 400 euros; les greus, amb multa des de
401 fins a 2.000 euros; i les molt greus, amb multa
des de 2.001 fins a 6.000 euros i la possibilitat de
declarar I'extincié del titol administratiu habilitador.

establecerse relativas a la exhibiciéon de publicidad
en los vehiculos.

q) Cualquiera de las infracciones previstas como
muy graves cuando por su naturaleza, ocasion o
circunstancia no haya de ser calificada como muy
grave.

Articulo 34. Infracciones leves
Se consideran infracciones leves:

a) No llevar en lugar visible los distintivos, rétulos,
avisos o cualquier otro documento que fueran
exigibles o llevarlos en unas condiciones que
dificulten su percepcién o hacer un uso inadecuado
de ellos.

b) No respetar los derechos de las personas
usuarias y el incumplimiento de las obligaciones
del taxista establecidos en la presente ley.

c) No llevar a bordo del vehiculo la documentacion
formal que acredite la posibilidad legal de prestar el
servicio, siempre que se dispusiera de la misma.

d) No entregar el recibo o factura del servicio
prestado a las personas usuarias, si estas lo
solicitasen, o entregarles un recibo o factura que
no cumpla los requisitos establecidos por la
normativa de aplicacién o con datos falsos.

e) El incumplimiento por las personas usuarias de
los deberes que les correspondiesen.

f) La carencia de cambio de moneda metdlica o
billetes hasta la cantidad que esté
reglamentariamente establecida o la ausencia de
medios de pago telematicos.

g) No exponer al publico los cuadros de tarifas
autorizados o tenerlos en lugares no visibles.

h) El descuido en el aseo personal o falta de
limpieza en el interior o exterior del vehiculo.

i) El trato desconsiderado o vejatorio a las
personas usuarias del taxi.
j) Cualquier infraccion de las que tienen

consideracion de graves cuando por su naturaleza,
ocasiéon o circunstancias no haya ser calificada
como grave.

CAPITULO Il
DE LAS SANCIONES

Articulo 35. Sanciones

1. Las infracciones leves se sancionaran con
multas de hasta 400 euros; las graves, con multa
desde 401 hasta 2.000 euros; y las muy graves,
con multa desde 2.001 hasta 6.000 euros y la
posibilidad de declarar la extincién del titulo
administrativo habilitante.
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2. Les sancions hauran de ser adequades a la
gravetat del fet constitutiu de la infraccié. La
graduacié de la sancié considerara especialment
els criteris seglents:

a) ElI grau de I'existéncia
d’intencionalitat.

b) La continuitat o persisténcia en la conducta
infractora.

c) La reincidéncia, per comissié en el terme d'un
any de més duna infracci6 de la mateixa
naturalesa quan aixi haja sigut declarat per
resolucié ferma en via administrativa.

d) Els danys i perjuis ocasionats a l'usuari, al
servei del taxi i a la imatge publica dels taxistes
que el presten

culpabilitat o

3. Quan ho justifique la deguda adequacio entre la
sancio que haja d’aplicar-se amb la gravetat del fet
constitutiu de la infraccié i les circumstancies
concurrents, I'organ competent per a resoldre
podra imposar la sancio en el grau inferior

4. Quan de la comissié d’una infracci6 derive
necessariament la comissié d’'una altra o altres,
s’haura  dimposar  Unicament la  sanci6
corresponent a la infraccid6 més greu comesa.

5. Les sancions anteriors s’entenen sense perjui, si
és el cas, de la possibilitat de declarar I'extincié de
'autoritzacio, en els casos en qué aquesta
pertoque per incomplir les condicions que van
justificar el seu atorgament, o les que resulten
necessaries per a I'exercici de I'activitat.

6. La comissié d'una infraccid lleu podra portar
annexa la suspensié temporal de la llicéncia durant
un termini de quinze dies, en les greus de tres a sis
mesos, i en les molt greus de fins a un any.

7. Podra ordenar-se la immobilitzacié d’'un vehicle
quan siguen detectades conductes infractores en
qué concoérreguen circumstancies que puguen
comportar perill per a la seguretat.

Article 36. Sancions accessories.

1. Com a sancié accessoria es podra suspendre
’'habilitaci6 per a conduir un taxi prevista en
aquesta llei en cas de reincidéncia en la comissio
d’alguna infracci6 de les contingudes en aquesta.

2. Las sanciones deberdn ser adecuadas a la
gravedad del hecho constitutivo de la infraccion. La
graduacion de la sancion considerara
especialmente los siguientes criterios:

a) El grado de culpabilidad o la existencia de
intencionalidad.

b) La continuidad o persistencia en la conducta
infractora.

¢) La reincidencia, por comision en el término de
un afio de mas de una infraccion de la misma
naturaleza cuando asi haya sido declarado por
resolucién firme en via administrativa.

d) Los dafios y perjuicios ocasionados al usuario,
al servicio del taxi y a la imagen publica de los
taxistas que lo prestan

3. Cuando lo justifique la debida adecuacién entre
la sancién que deba aplicarse con la gravedad del
hecho constitutivo de la infraccion vy las
circunstancias concurrentes, el érgano competente
para resolver podra imponer la sancion en el grado
inferior.

4. Cuando de la comision de una infraccion derive
necesariamente la comision de otra u otras, se
debera imponer Unicamente la  sancién
correspondiente a la infraccion mas grave
cometida.

5. Las sanciones anteriores se entienden sin
perjuicio, en su caso, de la posibilidad de declarar
la extinciéon de la autorizacion, en los casos en que
esta proceda por incumplir las condiciones que
justificaron su otorgamiento, o las que resulten
necesarias para el ejercicio de la actividad.

6. La comision de una infraccién leve podra llevar
aneja la suspensién temporal de la licencia durante
un plazo de quince dias, en las graves de tres a
seis meses, y en las muy graves de hasta un afio.

7. Podra ordenarse la inmovilizacion de un
vehiculo cuando sean detectadas conductas
infractoras en las que concurran circunstancias que
puedan entrafar peligro para la seguridad.

Articulo 36. Sanciones accesorias.

1. Como sanciéon accesoria se podra suspender la
habilitacién para conducir un taxi prevista en esta
Ley en caso de reincidencia en la comision de
alguna infraccion de las contenidas en la misma.
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2. Aquesta suspensié podra ser de fins a tres
mesos en cas d’una primera reincidéncia, de fins a
sis mesos a la segona, de fins a un any en la
tercera, i de revocacid definitiva a la quarta o
successives reincidéncies, que comportara la
pérdua de I'habilitacio per a ser titular d’autoritzacio
de taxi o de conductor en els seguents sis anys.

3. De les sancions per reincidéncia en les
infraccions previstes en aquest article sera
responsable subsidiari el titular de I'autoritzaci6 i
vehicle conduit.

Article 37. Competéncia per a la imposicid de
sancions

1. La competéncia per a la imposicid de les
sancions previstes en la present llei respecte a la
prestacio dels serveis urbans de taxi correspondra
als oOrgans que expressament determinen els
ajuntaments.

2. La competencia per a la imposicié de sancions
previstes en la present llei respecte als serveis
supramunicipals i interurbans de taxi correspondra
al director general competent en matéria de
transports.

CAPITOL IV )
PROCEDIMENT SANCIONADOR | PRESCRIPCIO

Article 38. Mesures cautelars per la comissio de les
infraccions previstes en l'article 32.1 a), b) i ¢)

1. Mesures cautelars

a) Quan es detecten infraccions que consistisquen
en la prestacio d’un transport public discrecional de
viatgers en vehicles de turisme sense disposar de
la pertinent autoritzacié, llicencia o habilitacio
administrativa, independentment que les persones
responsables tinguen la residéncia en territori
espanyol o disposen de la documentacio
acreditativa de la identitat, s'immobilitzara
immediatament el vehicle.

En el cas que el vehicle siga d'una empresa
d’arrendament de vehicles sense conductor i aixi
conste en el seu permis de circulaci6 o en la
documentacié que I'administraci6 competent en
matéria de transit i circulacié viaria considere
equivalent, el vehicle no s'immobilitzara, siné que
els serveis d’'inspeccio, els agents de vigilancia del
transport per carretera, o la policia local, en 'ambit

2. Esta suspension podra ser de hasta tres meses
en caso de una primera reincidencia, de hasta seis
meses a la segunda, de hasta un afo en la tercera,
y de revocacion definitiva a la cuarta o sucesivas
reincidencias, que llevara aparejada la pérdida de
la habilitacion para ser titular de autorizacion de
taxi o de conductor en los siguientes seis afos.

3. De las sanciones por reincidencia en las
infracciones previstas en este articulo sera
responsable subsidiario el titular de la autorizacion
y vehiculo conducido.

Articulo 37. Competencia para la imposicién de
sanciones

1. La competencia para la imposicion de las
sanciones previstas en la presente ley respecto a
la prestacion de los servicios urbanos de taxi
correspondera a los 6rganos que expresamente
determinen los ayuntamientos.

2. La competencia para la imposicién de sanciones
previstas en la presente ley respecto a los servicios
supramunicipales e interurbanos de taxi
correspondera al director general competente en
materia de transportes.

CAPITULO IV
PROCEDIMIENTO SANCIONADOR Y
PRESCRIPCION

Articulo 38. Medidas cautelares por la comisién de
las infracciones previstas en el articulo 32.1 a), b) y
c)

1. Medidas cautelares

a) Cuando se detecten infracciones que consistan
en la prestacion de un transporte publico
discrecional de viajeros en vehiculos de turismo sin
disponer de la pertinente autorizacién, licencia o
habilitacion administrativa, independientemente de
que las personas responsables tengan Ila
residencia en territorio espafiol o dispongan de la
documentacion acreditativa de la identidad, se
inmovilizara inmediatamente el vehiculo.

En caso de que el vehiculo sea de una empresa de
arrendamiento de vehiculos sin conductor y asi
conste en su permiso de circulacion o en la
documentacién que la administracion competente
en materia de tréafico y circulacién viaria considere
equivalente, el vehiculo no se inmovilizara, sino
que los servicios de inspeccion, los agentes de
vigilancia del transporte por carretera, o la policia
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de les seues propies competéncies, retindran el de
vehicle i, en un termini de vint-i-quatre hores, ho
comunicaran a I'empresa arrendadora propietaria
del vehicle perqué procedisca a retirar-lo.

b) Els serveis d’inspeccio, els agents de vigilancia
del transport per carretera o la policia local en
'ambit de les seues propies competencies fixaran
provisionalment la quantia de la multa.

c) Limport provisional de la quantia de la multa
haura de ser entregat en el moment de la dendncia
en concepte de deposit, en moneda de curs legal a
Espanya. L’autoritat o I'agent denunciant haura
d’entregar al denunciat I'escrit de denuncia i el
rebut de depdsit de la quantitat corresponent.

Si la persona denunciada no fa efectiu el deposit
de limport de la multa en el moment de la
denuncia, se li permetra, d’acord amb el que
disposa normativa de I'Estat respecte d’aixo, que
assenyale una persona o entitat que constituisca
caucio suficient per I'import del cinquanta per cent
de la quantia de la sancio fixada provisionalment.

d) La quantitat sera entregada de resultes de la
resolucié definiva que adopte [lautoritat
competent, a la qual es remetra aquesta quantitat
junt amb l'escrit de denuncia.

e) Si es deixa sense efecte la denuncia o es
redueix I'import de la multa, es posara a disposicio
de la persona interessada o del seu representant la
quantitat que en cada cas pertoque.

f) El vehicle s’immobilitzara en un lloc que reunisca
les condicions de seguretat suficients i que
garantisca I'efectivitat de la mesura presa.

g) A aquests efectes, els membres de la inspeccio
del transport terrestre o els agents de les forces
actuants que legalment tenen atribuida la vigilancia
hauran de retindre la documentacié del vehicle fins
que s’haja fet efectiu l'import provisional de la
sancié o es constituisca un depdsit o una caucio
del cinquanta per cent del dit import.

En tot cas, seran responsabilitat de la persona
denunciada la custddia del vehicle i les seues
pertinences i les despeses que aquesta
immobilitzacié puga ocasionar, aixi com buscar els
mitjans alternatius necessaris per a fer arribar les
persones viatgeres a la seua destinacié. Si no ho
fa, Il'administraci6 pot establir les mesures
esmentades, i les despeses que generen seran a
carrec de la persona denunciada, sense que es
puga algar la immobilitzacié del vehicle fins que les
abone.

local, en el ambito de sus propias competencias,
retendran el vehiculo y, en un plazo de veinticuatro
horas, lo comunicaran a la empresa arrendadora
propietaria del vehiculo para que proceda a
retirarlo.

b) Los servicios de inspeccion, los agentes de
vigilancia del transporte por carretera o la policia
local en el ambito de sus propias competencias
fijaran provisionalmente la cuantia de la multa.

c) El importe de provisional de la cuantia de la
multa debera ser entregado en el momento de la
denuncia en concepto de depdsito, en moneda de
curso legal en Espana. La autoridad o el agente
denunciante debera entregar al denunciado el
escrito de denuncia y el recibo de depdsito de la
cantidad correspondiente.

Si la persona denunciada no hace efectivo el
depdsito del importe de la multa en el momento de
la denuncia, se le permitira, de acuerdo con lo
dispuesto en normativa del Estado al respecto, que
sefiale una persona o entidad que constituya
caucion suficiente por el importe del cincuenta por
ciento de la cuantia de la sancién fijada
provisionalmente.

d) La cantidad sera entregada a resultas de la
resolucién definitiva que adopte la autoridad
competente, a la que se remitira esta cantidad
junto con el escrito de denuncia.

e) Si se dejase sin efecto la denuncia o se redujera
el importe de la multa, se pondra a disposicion de
la persona interesada o de su representante la
cantidad que en cada caso proceda.

f) El vehiculo se inmovilizara en un lugar que retna
las condiciones de seguridad suficientes y que
garantice la efectividad de la medida tomada.

g) A estos efectos, los miembros de la inspeccion
del transporte terrestre o los agentes de las fuerzas
actuantes que legalmente tienen atribuida la
vigilancia deberan retener la documentacion del
vehiculo hasta que se haya hecho efectivo el
importe provisional de la sancién o se constituya
un depdsito o una caucién del cincuenta por ciento
de dicho importe.

En todo caso, seran responsabilidad de la persona
denunciada la custodia del vehiculo y sus
pertenencias y los gastos que dicha inmovilizacion
pueda ocasionar, asi como buscar los medios
alternativos necesarios para hacer llegar a las
personas viajeras a su destino. De no hacerlo, la
administracion puede establecer dichas medidas, y
los gastos que generen correran por cuenta de la
persona denunciada, sin que se pueda levantar la
inmovilizacién del vehiculo hasta que los abone.
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h) En cap cas podra tornar-se la documentacio del
vehicle o deixar sense efecte la mesura cautelar
d’immobilitzacié del vehicle fins que no es faga
efectiu l'import provisional de la sanci6 o es
constituisca un deposit o una caucio del cinquanta
per cent del dit import.

2. Deposit del vehicle

a) Els vehicles depositats per haver sigut
immobilitzats per alguna de les causes previstes
en aquest réegim de mesures cautelars, que no
siguen retirats per les persones titulars de drets
sobre aquests, podran ser objecte de les mesures
previstes en la Llei 16/1987, de 30 de juliol,
d’ordenacié dels transports terrestres, modificada
per la Llei 9/2013, de 4 de juliol, i en el seu
reglament de desplegament.

b) En el moment d'ordenar la immobilitzacié i el
deposit del vehicle, 'administracié haura d’advertir
la persona interessada d’aquesta possibilitat.

3. Actuacions inspectores

a) Sense perjui de les dades que siguen
obligatories, en el butlleti de denuncia o en l'acta
amb el resultat de I'actuacié inspectora, s’adjuntara
un informe complementari amb la descripcié de les
circumstancies de la comissié de la infraccié i de
les actuacions dutes a terme durant la inspeccié.

b) Les actes algades per la inspeccio i els butlletins
de denuncia formalitzats pels agents de l'autoritat
han de reflectir amb claredat i precisié els
antecedents i les circumstancies dels fets o les
activitats que constitueixen 'objecte d'aquesta, aixi
com les disposicions que, si és procedent, es
consideren infringides.

c) Les actes i els butlletins de denuncia alcats pels
agents de [lautoritat donaran fe en Vvia
administrativa dels fets constatats, si no hi ha
prova en contra. La persona titular de I'activitat o el
seu representant legal, o en cas d’abséncia qui
conduisca el vehicle denunciat, podra firmar
aquestes actes i aquests butlletins. La firma de
qualsevol de les persones indicades no implicara
l'acceptacié del contingut. La negativa a firmar
'acta o el butlleti de denuncia no suposara en cap
cas la paralitzaci6 o larxiu de les possibles
actuacions posteriors motivades pel contingut
d’aquesta acta o aquest butlleti.

d) En tot cas, els informes complementaris hauran
de motivar suficientmen, si és procedent, la

h) En ningin caso podrd devolverse la
documentacion del vehiculo o dejar sin efecto la
medida cautelar de inmovilizacion del vehiculo
hasta que no se haga efectivo el importe
provisional de la sancién o se constituya un
depdsito o una caucion del cincuenta por ciento de
dicho importe.

2. Deposito del vehiculo

a) Los vehiculos depositados por haber sido
inmovilizados por alguna de las causas previstas
en este régimen de medidas cautelares, que no
sean retirados por las personas titulares de
derechos sobre los mismos, podran ser objeto de
las medidas previstas en la Ley 16/1987, de 30 de
julio, de ordenacién de los transportes terrestres,
modificada por la Ley 9/2013, de 4 de julio, y en su
reglamento de desarrollo.

b) En el momento de ordenar la inmovilizacién y el
depdsito del vehiculo, la administracion debera
advertir a la persona interesada de esta
posibilidad.

3. Actuaciones inspectoras

a) Sin perjuicio de los datos que sean obligatorios,
en el boletin de denuncia o en el acta con el
resultado de la actuacién inspectora, se adjuntara
un informe complementario con la descripcion de
las circunstancias de la comisién de la infraccion y
de las actuaciones llevadas a cabo durante la
inspeccion.

b) Las actas levantadas por la inspeccién y los
boletines de denuncia formalizados por los agentes
de la autoridad tienen que reflejar con claridad y
precision los antecedentes y las circunstancias de
los hechos o las actividades que constituyen el
objeto de la misma, asi como las disposiciones
que, si procede, se consideran infringidas.

c) Las actas y los boletines de denuncia levantados
por los agentes de la autoridad daran fe en via
administrativa de los hechos constatados, si no hay
prueba en contra. La persona titular de la actividad
0 su representante legal, o en caso de ausencia
quien conduzca el vehiculo denunciado, podra
firmar estas actas y estos boletines. La firma de
cualquiera de las personas indicadas no implicara
la aceptacion del contenido. La negativa a firmar el
acta o el boletin de denuncia no supondra en
ningun caso la paralizacion o el archivo de las
posibles actuaciones posteriores motivadas por el
contenido de esta acta o este boletin.

d) En todo caso, los informes complementarios
tendran que motivar suficientemente, si procede, la
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incoacio del corresponent expedient sancionador.

Article 39. Procediment sancionador

1. El procediment per a la imposici6 de les
sancions previstes en aquesta llei s’ajustara a les
normes especifiques que s’hi estableixen i a les
que reglamentariament s’assenyalen. En alld no
previst en les normes esmentades caldra ajustar-
se al que estableix la Llei 39/2015, d’1 d’'octubre,
del procediment administratiu comu de les
administracions publiques i la Llei 40/2015, d1
d’octubre, del sector public.

2. El termini dins del qual ha de notificar-se la
resolucié del procediment sancionador és d’'un any
des de la data de Tlacord d’incoacié del
corresponent expedient sancionador, sense que,
en cap cas, puga entendre’s iniciat aquell
procediment per mitja de la formulacié del butlleti
de denuncia corresponent.

Una vegada transcorregut el dit termini, ha
d’acordar-se la caducitat del referit procediment i
l'arxivament de totes les actuacions, sense perjui
de la possibilitat d’iniciar un nou procediment
sancionador si no ha prescrit la infracci6 o
infraccions comeses.

3. El procediment per a la imposici6 de les
sancions previstes en aquesta llei s’iniciara d’ofici
per acord de I'drgan competent, bé per iniciativa
propia o com a consequéncia d’ordre superior, a
peticié raonada d’altres drgans o per denuncia.

No obstant aix0, les denuncies formulades pels
serveis d’inspeccid del transport terrestre o per les
forces encarregades de la vigilancia del transport
en carretera o per la policia local amb competéncia
per a aixd, entregades en l'acte a la persona
denunciada, constituiran la iniciacio  del
procediment sancionador i la notificacié de la
denuncia, sempre que aquella pague
voluntariament la sancié en aqueix mateix moment,
aquest pagament tindra les mateixes
consequencies que les establides en el
procediment ordinari. El referit pagament haura
d’efectuar-se en metallic en euros o utilitzant una
targeta de credit.

4. Iniciat el procediment sancionador, si la persona
infractora reconeix la seua responsabilitat abans
que es dicte la resolucid, la quantia de la sancio

incoacion del

sancionador.

correspondiente  expediente

Articulo 39. Procedimiento sancionador

1. El procedimiento para la imposicion de las
sanciones previstas en esta ley se ajustara a las
normas especificas que en ella se establecen y a
las que reglamentariamente se sefalen. En lo no
previsto en dichas normas se estara a lo
establecido en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas y en la Ley 40/2015, de
1 de octubre, del Sector Publico.

2. El plazo dentro del cual debe notificarse la
resolucién del procedimiento sancionador es de un
afno desde la fecha del acuerdo de incoacion del
correspondiente expediente sancionador, sin que,
en ningun caso, pueda entenderse iniciado aquel
procedimiento mediante la formulacion del
correspondiente boletin de denuncia.

Una vez transcurrido dicho plazo, debe acordarse
la caducidad del referido procedimiento y el archivo
de todas las actuaciones, sin perjuicio de la
posibilidad de iniciar un nuevo procedimiento
sancionador si no hubiese prescrito la infraccion o
infracciones cometidas.

3. El procedimiento para la imposicion de las
sanciones previstas en esta ley se iniciara de oficio
por acuerdo del 6rgano competente, bien por
propia iniciativa o como consecuencia de orden
superior, a peticion razonada de otros érganos o
por denuncia.

No obstante, las denuncias formuladas por los
Servicios de Inspeccién del Transporte Terrestre o
por las fuerzas encargadas de la vigilancia del
transporte en carretera o por la policia local con
competencia para ello, entregadas en el acto a la
persona denunciada, constituiran la iniciacion del
procedimiento sancionador y la notificacién de la

denuncia, siempre que aquella pague
voluntariamente la sancion en ese mismo
momento, teniendo este pago las mismas
consecuencias que las establecidas en el

procedimiento ordinario. El referido pago debera
efectuarse en metalico en euros o utilizando una
tarjeta de crédito.

4. Iniciado el procedimiento sancionador, si la
persona infractora reconoce su responsabilidad
con anterioridad a que se dicte la resolucion, la
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pecuniaria de la sancié inicialment proposada es
reduira en un 30 per cent. En aquest cas, el
pagament de la sancié pecuniaria abans que es
dicte la resolucid6 sancionadora implicara Ila
conformitat amb els fets denunciats i la renuncia o
desistiment de qualsevol accié o recurs en via
administrativa i la terminacié del procediment; no
obstant aix0, s'haura de dictar resolucioé expressa.

5. En I'execucio6 de les sancions caldra ajustar-se a
la regulacié del procediment sancionador del titol
IV de la Llei 39/2015, d'1 doctubre, del
procediment  administratiu comu de les
administracions publiques i a la normativa sobre
recaptacio de tributs.

6. El pagament de les sancions pecuniaries
imposades per resolucid que pose fi a la via

administrativa sera requisit necessari perqué
pertoque la realitzaci6 del visat obligatori, la
rehabilitacié, la reactivacio, l'algament de Ila
suspensié i la transmissié d’autoritzacions

previstos en la present llei.

Article 40. Prescripcié de les infraccions i sancions

1. Les infraccions i sancions molt greus prescriuran
al cap de tres anys; les greus, als dos anys; i les
lleus, a I'any.

2. El termini de prescripcid de les infraccions
comengara a comptar-se des del dia en que la
infraccio s’haja comés, i el de les sancions, des de
'endema del dia en qué haja adquirit fermesa la
resolucié per la qual s’imposa la sanci6.

3. Interrompra la prescripcid de la infraccié la
iniciaci6, amb coneixement de linteressat, del
procediment sancionador, i es reiniciara el termini
de prescripcié si I'expedient sancionador esta
paralitzat durant més d'un mes per causa no
imputable al presumpte responsable.

En el cas de les sancions, la prescripcio
s’'interrompra amb la iniciacid, amb coneixement de
l'interessat, del procediment d’execucid, i tornara a
transcorrer el termini si el procediment esta
paralitzat durant més d'un mes per causa
imputable a l'infractor.

Article 41. Multes coercitives

cuantia de la sancién pecuniaria de la sancién
inicialmente propuesta se reducird en un 30 por
ciento. En este caso, el pago de la sancion
pecuniaria con anterioridad a que se dicte la
resolucién sancionadora implicara la conformidad
con los hechos denunciados y la renuncia o
desistimiento de cualquier accién o recurso en via
administrativa y la terminacion del procedimiento,
debiendo, no obstante, dictarse resolucion
expresa.

5. En la ejecucién de las sanciones se atendera a
la regulacion del procedimiento sancionador del
titulo IV de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas y a la normativa sobre
recaudacion de tributos.

6. El pago de las sanciones pecuniarias impuestas
por resoluciéon que ponga fin a la via administrativa
sera requisito necesario para que proceda la
realizacion del visado obligatorio, la rehabilitacion,
la reactivacion, el levantamiento de la suspension y
la transmision de autorizaciones contemplados en
la presente ley.

Articulo 40. Prescripcién de las infracciones vy
sanciones

1. Las infracciones y sanciones muy graves
prescribirdn a los tres afos; las graves, a los dos
afos; y las leves, al afo.

2. El plazo de prescripcién de las infracciones
comenzara a contarse desde el dia en que la
infraccion se hubiera cometido, y el de las
sanciones, desde el dia siguiente a aquel en que
hubiera adquirido firmeza la resolucién por la que
se impone la sancion.

3. Interrumpira la prescripcion de la infraccion la
iniciacion, con conocimiento del interesado, del
procedimiento sancionador, reiniciandose el plazo
de prescripcidn si el expediente sancionador
estuviera paralizado durante mas de un mes por
causa no imputable al presunto responsable.

En el caso de las sanciones, la prescripcion se
interrumpird con la iniciacidn, con conocimiento del
interesado, del procedimiento de ejecucion,
volviendo a transcurrir el plazo si dicho
procedimiento estuviera paralizado durante mas de
un mes por causa imputable al infractor.

Articulo 41. Multas coercitivas
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Amb independéncia de les sancions que
corresponguen, lautoritat competent podra
imposar multes coercitives quan prosseguisca la
conducta infractora i no s’atenga el requeriment de
cessament d'aquesta, i les reiterara cada espai de
temps que siga suficient per a complir el que s'ha
ordenat. Les multes coercitives no excediran, cada
una d’elles, del cinquanta per cent de la sancié
fixada per a la infraccié comesa.

DISPOSICIONS ADDICIONALS

Primera. Mesures de creaci6 de noves
autoritzacions de taxi per a vehicles adaptats per a
persones de mobilitat reduida

Si transcorreguts dos anys des de l'entrada en
vigor de la present llei no s’ha aconseguit el cinc
per cent o fraccid, de vehicles adaptats en un
ambit determinat, I'administracié competent podra
establir mesures tendents a suplir aquesta
deficiéncia, com poden ser la creacié de noves
autoritzacions per a vehicles adaptats, condicionar
la transmissié de les autoritzacions, o permetre la
realitzaci6 de serveis a persones de mobilitat
reduida a taxis amb vehicles adaptats d’ambits
proxims.

Segona. Arees de prestacid conjunta existents a
I'entrada en vigor de la llei

Les arees de prestacié conjunta ja creades
a l'entrada en vigor de la present llei tenen el
caracter permanent i definitiu establit en l'article 21,
sense perjui de la possibilitat dampliar-les.
L’autoritzaci6 d’area corresponent, en totes les
arees, habilitara per a la prestacié de serveis dins
de l'area, en els termes de I'article 6.

Tercera. Limitacions en I'atorgament
d’autoritzacions d’arrendament de vehicles amb
conductor

En I'ambit territorial de la Comunitat Valenciana, els
organs competents en la gesti6 de les
autoritzacions d’arrendament de vehicles amb
conductor (VTC), denegaran I'atorgament de noves
autoritzacions quan la relacié entre el nombre de
les existents en aquesta Comunitat i el de les de
transport public de viatgers en vehicles de turisme
(taxi) domiciliades en aqueix mateix territori siga
superior a una daquelles per cada trenta

Con independencia de las sanciones que
correspondan, la autoridad competente podra
imponer multas coercitivas cuando prosiga la
conducta infractora y no se atienda el
requerimiento de cese de la misma, reiterandolas
cada lapso de tiempo que sea suficiente para
cumplir lo ordenado. Las multas coercitivas no
excederan, cada una de ellas, del cincuenta por
ciento de la sancion fijada para la infraccion
cometida.

DISPOSICIONES ADICIONALES.

Primera. Medidas de creacion de nuevas
autorizaciones de taxi para vehiculos adaptados
para personas de movilidad reducida

Si transcurridos dos afios desde la entrada en vigor
de la presente ley no se hubiera alcanzado el cinco
por ciento o fraccion, de vehiculos adaptados en
un ambito determinado, la Administracion
competente podra establecer medidas tendentes a
suplir esta deficiencia, como pudieran ser la
creacion de nuevas autorizaciones para vehiculos
adaptados, condicionar la transmisién de las
autorizaciones, o permitir la realizacion de servicios
a personas de movilidad reducida a taxis con
vehiculos adaptados de ambitos proximos.

Segunda. Areas de Prestacion Conjunta existentes
a la entrada en vigor de la Ley

Las Areas de Prestacion Conjunta ya creadas a la
entrada en vigor de la presente ley tienen el
caracter permanente y definitivo establecido en el
articulo 21, sin perjuicio de la posibilidad de
ampliacion de las mismas. La autorizacion de area
correspondiente, en todas las areas, habilitara
para la prestacién de servicios dentro del Area, en
los términos del articulo 6.

Tercera. Limitaciones en el otorgamiento de
autorizaciones de arrendamiento de vehiculos con
conductor

En el ambito territorial de la Comunitat Valenciana,
los 6rganos competentes en la gestion de las
autorizaciones de arrendamiento de vehiculos con
conductor (VTC), denegaran el otorgamiento de
nuevas autorizaciones cuando la relacién entre el
numero de las existentes en esta Comunitat y el de
las de transporte publico de viajeros en vehiculos
de turismo (taxi) domiciliadas en ese mismo
territorio sea superior a una de aquéllas por cada
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d’aquestes.
DISPOSICIONS TRANSITORIES.

Primera. De les persones fisiques titulars de
diverses autoritzacions de taxi

Els actuals titulars d’autoritzacions per a més d'un
taxi disposaran d'un termini de dos anys per a
transmetre a persona fisica, en els termes de
larticle 6.2, que complisca els requisits establits,
totes aquelles autoritzacions de taxi que
excedisquen d’una, transcorregut el qual
s’entendran revocades les d’excés, amb dret a
conservar la més antiga.

No obstant aixd, amb [l'objectiu d’aconseguir el
percentatge d’'un cinc per cent, o fraccio, de
vehicles adaptats en I'ambit corresponent, els
seus titulars podrien mantindre al seu nom
aquelles d’excés, i fins que incérreguen en algun
dels suposits de transmissié obligatoria de
I'autoritzacio previstos en el punt 2 de l'article 11, si
en el termini de sis mesos de I'entrada en vigor de
la present llei, adscriuen a 'autoritzacié de taxi, de
manera permanent i definitiva, un vehicle adaptat
entre cinc i set places, incldos conductor, del que
disposen de manera efectiva, en els termes de la
present llei.

Segona. De les persones juridiques titulars de
diverses autoritzacions de taxi

Les persones juridiques titulars d’autoritzacions de
taxi obtingudes amb anterioritat a I'entrada en vigor
de la Llei 6/2011, d’1 d’abril, de la Generalitat, de la
Comunitat Valenciana, disposaran aixi mateix d’un
termini de dos anys per a la seua transmissi6 a
una persona fisica, en els termes de l'article 6.2,
que complisca els requisits establits, transcorregut
el qual s’entendran revocades.

Tercera. Del régim transitori dels procediments

Als procediments ja iniciats abans de I'entrada en
vigor d’aquesta llei no els sera aplicable aquesta i
es regiran per la normativa anterior.

Quarta. De la incorporacié de mitjans de pagament
telematics

La incorporacié en els vehicles de mitjans de

treinta de éstas.
DISPOSICIONES TRANSITORIAS.

Primera. De las personas fisicas titulares de varias
autorizaciones de taxi.

Los actuales titulares de autorizaciones para mas
de un taxi dispondran de un plazo de dos afos
para transmitir a persona fisica, en los términos del
articulo 6.2, que cumpla los requisitos
establecidos, todas aquellas autorizaciones de taxi
que excedan de una, transcurrido el cual se
entenderan revocadas las de exceso, con derecho
a conservar la mas antigua.

No obstante, con el objetivo de alcanzar el
porcentaje de un cinco por ciento, o fraccion, de
vehiculos adaptados en el correspondiente ambito,
sus titulares podrian mantener a su nombre
aquellas de exceso, y hasta que incurran en alguno
de los supuestos de transmision obligatoria de la
autorizacion previstos en el punto 2 del articulo 11,
si en el plazo de seis meses de la entrada en vigor
de la presente ley, adscriben a la autorizacion de
taxi, de manera permanente y definitiva, vehiculo
adaptado de entre cinco y siete plazas, incluido
conductor, del que dispongan de manera efectiva,
en los términos de la presente ley.

Segunda. De las personas juridicas titulares de
varias autorizaciones de taxi.

Las personas juridicas titulares de autorizaciones
de taxi obtenidas con anterioridad a la entrada en
vigor de la Ley 6/2011, de 1 de abril, de la
Generalitat, de la Comunitat Valenciana,
dispondran asimismo de un plazo de dos afos
para su transmision a una persona fisica, en los
términos del articulo 6.2, que cumpla los requisitos
establecidos, transcurrido el cual se entenderan
revocadas.

de los

Tercera. Del transitorio

procedimientos.

régimen

A los procedimientos ya iniciados antes de la
entrada en vigor de esta Ley no les sera de
aplicacién la misma, rigiéndose por la normativa
anterior.

Cuarta. De la incorporacion de medios de pago
telematicos.

La incorporacion en los vehiculos de medios de
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pagament telematics per al cobrament dels serveis
a les persones viatgeres i per a [I'expedicid
automatica dels justificants corresponents, haura
de realitzar-se en el termini de dos mesos a partir
de I'entrada en vigor de la llei.

DISPOSICIO DEROGATORIA
Unica

1. Queden derogades totes les disposicions que
del mateix rang o d’un rang inferior s’oposen al que
disposa aquesta llei i, en particular, les seglents:

a) De la Llei 6/2011, d’1 d’abril, de la Generalitat,
de Mobilitat de la Comunitat Valenciana, els articles
seglents o disposicions: 4, 43, 44, 45, 46, 47, 48,
49, 50, 51, 52, 53, 54, 55, 56, 57, 58, 59, 95 bis, 99
bis, 100,103.4, 103 bis, 110.2, les disposicions
addicionals primera i quarta i les disposicions
transitories tercera i séptima.

b) L'apartat quart de la disposicié addicional quarta
de la Llei 10/1998, de 28 de desembre, de
mesures fiscals, de gesti6 administrativa i
financera i d’organitzaci6 de la Generalitat.

c) Els articles 46 i 47 de la Llei 10/2006, de 26 de
desembre de mesures fiscals, de gestio
administrativa i financera i d’organitzacié de la
Generalitat, sobre regulacié del servei el taxi en les
arees de prestacid conjunta de la Comunitat
Valenciana.

d) El Decret 18/1985, de 23 de febrer, del Consell,
de creaciéo d'arees de prestacié conjunta per a
serveis de transport public de viatgers en
automobils de turisme.

e) L’'Ordre de 31 de juliol de 1985 de la Conselleria
d’Obres Publiques, Urbanisme i Transports, per la
qual es regula larreplega de passatgers pels
serveis de transport public de viatgers en vehicles
turisme.

2. Segueix vigent, en allo que no s’opose a
aquesta llei:

a) El Decret 61/2014, de 17 d’abril, del Consell, pel
qual es regula el Consell del Taxi de la Comunitat
Valenciana, fins a la implantaci6 d’organs
consultius a qué es refereix l'article 28 d’aquesta
llei.

DISPOSICIONS FINALS

Primera. Modificacié de I'article 96 de la Llei
6/2011, d’1 d’abril, de mobilitat de la Comunitat

pago telematicos para el cobro de los servicios a
las personas viajeras y para la expedicion
automatica de los correspondientes justificantes,
debera realizarse en el plazo de dos meses a partir
de la entrada en vigor de la Ley.

DISPOSICION DEROGATORIA
Unica

1. Quedan derogadas cuantas disposiciones de
igual o inferior rango se opongan a lo dispuesto en
la presente Ley y, en particular, las siguientes:

a) De la Ley 6/2011, de 1 de abril, de la
Generalitat, de Movilidad de la Comunidad
Valenciana, los siguientes articulos o
disposiciones: 4, 43, 44, 45, 46, 47, 48, 49, 50, 51,
52, 53, 54, 55, 56, 57, 58, 59, 95 bis, 99 bis,
100,103.4, 103 bis, 110.2, la disposiciones
adicionales primera y cuarta y las disposiciones
transitorias tercera y séptima.

b) El apartado cuarta de la Disposicién Adicional
Cuarta de la Ley 10/1998, de 28 de diciembre de
Medidas Fiscales, de Gestion Administrativa y
Financiera y de Organizacién de la Generalitat.

c) Los Articulos 46 y 47 de la Ley 10/2006, de 26
de diciembre de Medidas Fiscales, de Gestion
Administrativa y Financiera y de Organizacion de la
Generalitat, sobre regulacién del Servicio el Taxi en
las Areas de Prestacion Conjunta de la Comunidad
Valenciana.

d) El Decreto 18/1985, de 23 de febrero, del
Consell, de Creacién de Areas de Prestacion
Conjunta para Servicios de Transporte Publico de
Viajeros en Automéviles de Turismo.

e) La Orden de 31 de julio de 1985 de la
Conselleria de Obras Publicas, Urbanismo y
Transportes por la que se regula la recogida de
pasajeros por los servicios de transporte publico de
viajeros en vehiculos turismo.

2. Sigue vigente, en lo que no se oponga a la
presente Ley:

a) El Decreto 61/2014, de 17 de abril, del Consell,
por el que se regula el Consejo del Taxi de la
Comunitat Valenciana, hasta la implantacion de
organos consultivos a los que se refiere el articulo
28 de esta Ley.

DISPOSICIONES FINALES

Primera. Modificacion del articulo 96 de la Ley
6/2011, de 1 de abril, de Movilidad de la Comunitat
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Valenciana

Es modifica I'article 96 de la Llei 6/2011, d’1 d’abril,
de mobilitat de la Comunitat Valenciana, que queda
redactat en els termes segulents:

"Article 96. Les infraccions de les normes
regulades en relacid amb els serveis de transport
de viatgers es classifiquen en molt greus, greus i
lleus. Les infraccions en matéria de compatibilitat
de les infraestructures de transport amb I'entorn es
classifiquen en molt greus i greus.”

Segona. Supletorietat

Per a alld no previst en aquesta llei sera supletoria
la Llei 16/1987, de 30 de juliol, d’'ordenacié dels
transports terrestres.

Tercera. De I'adaptacié de la normativa local

Els ajuntaments de la Comunitat Valenciana, els
municipis dels quals no formen part d'arees de
prestaci6 conjunta, actualitzaran les seues
ordenances sobre el servei de taxi, ajustant-les als
termes de la present llei, en el termini d’'un any.

Quarta. Del regim tarifari

La conselleria competent en matéria de transports
ajustara el regim tarifari del taxi als criteris establits
en la present llei en el termini de sis mesos a partir
de la seua entrada en vigor.

Cinquena. Habilitacié al

reglamentari

per desplegament

El Consell podra dictar totes les disposicions que
siguen necessaries per al desplegament, execucio
i compliment del que disposa la present llei. Aixi
mateix, la persona titular competent en matéria de
transport exercitara la seua potestat reglamentaria
en aquells suposits en qué la llei atribueix
expressament la competéncia a la conselleria,
d’acord amb la Llei 5/83, de 30 de desembre, del
Consell.

Sisena. Actualitzacié de la quantia de les sancions

Es faculta el Consell, a proposta de la persona
titular de la conselleria competent en matéria de
transport, per a actualitzar I'import de les sancions
establides per la present llei, dacord amb

Valenciana.

Se modifica el articulo 96 de la Ley 6/2011, de 1 de
abril, de Movilidad de la Comunitat Valenciana que
queda redactado en los siguientes términos:

” Articulo 96. Las infracciones de las normas
reguladas en relacion con los servicios de
transporte de viajeros se clasifican en muy graves,
graves y leves. Las infracciones en materia de
compatibilidad de las infraestructuras de transporte
con el entorno se clasifican en muy graves y
graves.”

Segunda. Supletoriedad

Para lo no previsto en esta Ley sera supletoria la
Ley 16/1987, de 30 de julio, de ordenacion de los
transportes terrestres.

Tercera. De la adaptacion de la normativa local.

Los ayuntamientos de la Comunitat Valenciana,
cuyos municipios no formen parte de areas de
prestacion conjunta, actualizaran sus ordenanzas
sobre el servicio de taxi, ajustandolas a los
términos de la presente Ley, en el plazo de un afio.

Cuarta. Del régimen tarifario.

La Conselleria competente en materia de
transportes ajustara el régimen tarifario del taxi a
los criterios establecidos en la presente ley en el
plazo de seis meses a partir de la entrada en vigor
de la presente Ley.

desarrollo

Quinta. Habilitacion el

reglamentario

para

El Consell podra dictar cuantas disposiciones sean
precisas para el desarrollo, ejecucién vy
cumplimiento de lo dispuesto en la presente ley.
Asimismo, la persona titular competente en materia
de transporte ejercitara su potestad reglamentaria
en aquellos supuestos en los que la Ley atribuye
expresamente la competencia a la Conselleria,
conforme a la Ley 5/83, de 30 de diciembre, del
Consell.

Sexta. Actualizacion de la cuantia de las sanciones

Se faculta al Consell, a propuesta de la persona
titular de la conselleria competente en materia de
transporte, para actualizar el importe de las
sanciones establecidas por la presente Ley, de
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I'evolucid de les circumstancies

socioeconomiques .
Setena. Entrada en vigor.
La present llei entrara en vigor 'endema de la

publicacié en el Diari Oficial de la Generalitat
Valenciana.

acuerdo con la evolucion de las circunstancias

socioeconomicas.
Séptima. Entrada en vigor.
La presente Ley entrara en vigor el dia siguiente de

su publicacion en el Diari Oficial de la Generalitat
Valenciana.
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